Muestra por escrito del Plan de prevención de lesiones y enfermedades causadas por el calor para lugares de trabajo al aire libre (Programa Modelo)

Información sobre cómo utilizar esta plantilla:
El Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York ofrece a los empleadores una guía sobre Cómo proteger a los trabajadores al aire libre del calor extremo. La guía recomienda que los empleadores elaboren planes por escrito para el descanso y el alivio de los empleados, su capacitación, su aclimatación y los protocolos de emergencia. Un plan específico para el lugar de trabajo puede ayudar a prevenir lesiones y enfermedades relacionadas con el calor, al tiempo que favorece la salud y la productividad de los trabajadores. 
Esta plantilla rellenable de Plan de prevención de lesiones y enfermedades causadas por el calor puede adaptarse a su lugar de trabajo. Las instrucciones en letra roja entre paréntesis indican dónde deben introducir los empleadores la información específica del lugar de trabajo.

Esta plantilla está diseñada para ayudar a los empleadores a establecer procedimientos voluntarios de prevención de las enfermedades causadas por el calor en los lugares de trabajo al aire libre. No pretende anular los planes de salud y seguridad existentes en el lugar de trabajo. Los empleadores pueden integrar los procedimientos de prevención de las enfermedades causadas por el calor en planes más amplios de salud y seguridad en el lugar de trabajo. Si fuera el caso, los planes deben negociarse de buena fe y aplicarse en el marco de los acuerdos colectivos existentes. 
Al personalizar esta plantilla, se recomienda que evalúe y considere las condiciones específicas presentes en su lugar de trabajo, tales como:
· Número de trabajadores
· Duración del turno de trabajo
· Temperaturas ambiente, índice de calor y otras fuentes de calor a las que están expuestos los trabajadores
· El uso de equipos de protección personal (EPP) puede aumentar la carga térmica corporal
· Trabajo físico de alta intensidad, que puede aumentar la carga térmica del cuerpo 
Esta plantilla no incluye todos los escenarios de trabajo. Evalúe todas las condiciones y situaciones específicas del lugar que puedan causar una enfermedad por calor. Los empleadores también deben llevar un registro diario de todas las enfermedades y lesiones relacionadas con el calor, independientemente de su gravedad, a medida que se produzcan.
Los planes de prevención de las enfermedades causadas por el calor deben redactarse en inglés y en el idioma o idiomas que entienda la mayoría de los trabajadores. Deben estar a disposición de los empleados durante la incorporación, los cursos anuales de capacitación sobre calor extremo y en el lugar de trabajo (ya sea física o electrónicamente) en todo momento. 

La estructura y el contenido de esta plantilla se inspiran en la guía del Estado de Nueva York sobre Cómo proteger a los trabajadores al aire libre del calor extremo y en la Muestra por escrito del Plan de Prevención de Enfermedades Causadas por el Calor para Lugares de Trabajo en Interiores y al Aire Libre de la OSHA de California (Programa Modelo).



Plan de Prevención de Lesiones y Enfermedades Causadas por el Calor para Trabajadores al Aire Libre de
[Nombre de la empresa]

Responsabilidad
[Escriba el nombre o el cargo de la(s) persona(s) responsable(s)] tiene(n) la autoridad y la responsabilidad general de aplicar las disposiciones de este plan. Todos los administradores y supervisores deben aplicar y mantener el Plan de Prevención de las Enfermedades Causadas por el Calor en sus áreas de trabajo y asegurarse de que los trabajadores reciban respuestas a las preguntas sobre el plan en un idioma que entiendan.
Todos los trabajadores deben utilizar prácticas de trabajo seguras, seguir todas las directivas, políticas y procedimientos, y colaborar en el mantenimiento de un entorno de trabajo seguro.
Este plan está en inglés y en [Escriba el idioma que entienden la mayoría de sus trabajadores]. Se mantiene en [Escriba la ubicación del lugar de trabajo] y se puede acceder a él electrónicamente en [Escriba el sitio web si está disponible en línea; elimine esta parte si no procede]. Está a disposición de los trabajadores o sus representantes que lo soliciten.
Procedimientos para el suministro de agua [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse para los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 

1. Se proporcionará gratuitamente agua fresca, pura y adecuadamente fría a los trabajadores. [Añada información específica del lugar sobre cómo se proporcionará, por ejemplo, fuentes de agua, dispensadores de agua, botellas de agua, vasos desechables o de un solo uso con un cubo de desecho que se proporcionará y se mantendrá limpio. Si el agua no viene de la tubería o no se suministra de forma continua, puede describir sus procedimientos para suministrar al menos un litro por trabajador, por hora, para beber durante todo el turno. Si no puede proporcionar suficiente agua al comienzo del turno para que dure todo el turno, puede describir sus procedimientos para reponer el agua potable a lo largo del turno]. 

2. Los supervisores se asegurarán de que el agua sea fresca, pura y convenientemente fría. Examinarán visualmente el agua al inicio del turno y cuando sea necesario. El supervisor verterá agua sobre su piel para asegurarse de que el agua esté adecuadamente fría. [Si tiene previsto utilizar un método alternativo, descríbalo aquí]. 

3. El agua estará situada en [Indique todos los lugares en los que habrá agua disponible. La ubicación debe ser en zonas sombreadas y lo más cerca posible del lugar de trabajo].

4. Se recordará y animará a los trabajadores a beber agua con frecuencia. Se utilizarán supervisores o dispositivos sonoros como silbatos o bocinas de aire para recordar a los trabajadores que deben hidratarse. [Describa cualquier otro medio que vaya a utilizar para animar y recordar a los trabajadores que beban agua]. 

5. Todos los recipientes de agua se mantendrán en condiciones higiénicas. 

6. Cuando el índice de calor sea 90 °F o superior (o durante una ola de calor), se llevarán a cabo reuniones antes del turno de trabajo para animar a los trabajadores a beber mucha agua y recordarles que deben tomarse un descanso para refrescarse cuando sea necesario. Además, se aumentará el número de descansos para beber agua. Los supervisores darán el ejemplo y recordarán a los trabajadores durante todo el turno de trabajo que beban agua.

7. Otro: [Describa cualquier otro método para garantizar el suministro de agua durante todo el turno].
Procedimientos para monitorear las condiciones climáticas y el índice de calor en el lugar de trabajo [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que se implementarán para los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 

1. El supervisor recibirá capacitación e instrucciones para consultar con antelación el pronóstico del tiempo ampliado. [Describa cómo se consultarán los pronósticos del tiempo. Por ejemplo, los pronósticos del tiempo se consultarán con la ayuda de Internet (http://www.nws.noaa.gov/), la aplicación para teléfonos de la herramienta de seguridad contra el calor de OSHA-NIOSH: https://www.cdc.gov/niosh/heat-stress/communication-resources/app.html?CDC_AAref_Val, o consultando la cadena de televisión Weather Channel]. El programa de trabajo se planificará teniendo en cuenta si se espera un alto índice de calor o una ola de calor. Este tipo de planificación previa debe realizarse siempre que se prevea que el índice de calor alcance 80 °F o más.

2. Antes de cada jornada laboral, los supervisores consultarán el pronóstico del tiempo del lugar de trabajo utilizando los métodos mencionados. Esta información meteorológica crítica se tendrá en cuenta a la hora de evaluar el nivel de riesgo de enfermedad por calor y de determinar cuándo deben introducirse modificaciones en el programa de trabajo (por ejemplo, interrumpir el trabajo antes de tiempo, reprogramar el trabajo, trabajar por la noche o durante las horas más frescas del día, aumentar el número de pausas para beber agua y descansar).

3. Los supervisores utilizarán un(a) [Indique el método para medir el índice de calor. Por ejemplo, estación meteorológica, aplicación de la herramienta de seguridad contra el calor de OSHA-NIOSH, termómetro de bulbo húmedo, etc.] para controlar el índice de calor exterior durante los turnos. Si el índice de calor alcanza o supera 80 °F, se pondrán estructuras de sombra a disposición de los trabajadores. Cuando el índice de calor alcance o supere 90 °F, se aplicarán medidas preventivas adicionales, como procedimientos en caso de altas temperaturas. Consulte la sección de procedimientos en caso de altas temperaturas para obtener información adicional.

4. Otro: [Describa cualquier otro procedimiento utilizado para vigilar los pronósticos y el tiempo].
Procedimientos para acceder a la sombra cuando hace mucho calor [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse para los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 

1. Cuando el índice de calor alcance o supere 80 °F, se proporcionará sombra lo más cerca posible de las zonas de trabajo. Cuando el índice de calor sea inferior a 80 °F, se proporcionará rápidamente acceso a la sombra, cuando lo solicite un trabajador. [Describa las fuentes de sombra natural y/o artificial que se utilizarán en el lugar de trabajo, como una carpa desplegable de lados abiertos].
Nota: Los interiores de los vehículos no se consideran a la sombra a menos que el vehículo disponga de aire acondicionado y se enfríe con antelación.

2. La sombra estará abierta al aire o tendrá ventilación y refrigeración mecánicas [Describa los métodos de ventilación y refrigeración mecánicas si la sombra no está abierta al aire en 3 o 4 lados]. La sombra estará libre y protegida de los peligros del lugar de trabajo. 

3. Se dispondrá de sombra suficiente para que quepan todos los trabajadores en descanso en cualquier momento. Durante los periodos de comida, habrá sombra suficiente para todos los trabajadores que decidan permanecer en la zona general de trabajo o en las zonas designadas para los periodos de recuperación y descanso. Si la sombra es insuficiente para el número de trabajadores, los descansos y los periodos de comida se escalonarán para garantizar que la sombra proporcionada sea suficiente.

4. Se informará a los trabajadores de las zonas de sombra y se les animará a que descansen cinco minutos a la sombra para refrescarse. Estas pausas estarán permitidas en todo momento. Se vigilará al trabajador que se tome un descanso preventivo para refrescarse, se le animará a permanecer a la sombra y se le preguntará si presenta síntomas de enfermedad por calor. No se ordenará a ningún trabajador a volver al trabajo hasta que hayan remitido los síntomas de la enfermedad por calor y haya transcurrido un mínimo de 5 minutos, además del tiempo necesario para acceder a la sombra. Para más información, consulte la sección sobre Respuesta de emergencia.

5. A medida que las cuadrillas se desplacen, las estructuras de sombra se reubicarán lo más cerca posible de los trabajadores. [Indique quién es responsable de mover las estructuras de sombra en cada lugar o cuadrilla] será responsable de mover las estructuras de sombra. La sombra debe permitir a los trabajadores sentarse en una postura normal sin tener que estar en contacto físico unos con otros.

6. Antes de utilizar árboles u otro tipo de vegetación para proporcionar sombra (como en los huertos), se evaluará la zona sombreada para garantizar una cobertura suficiente que proteja a los trabajadores durante toda la jornada laboral, a medida que la sombra se desplaza.

7. En situaciones en las que no sea seguro o factible proporcionar acceso a la sombra (por ejemplo, durante vientos fuertes), se documentarán las condiciones y se utilizarán procedimientos alternativos para proporcionar un acceso equivalente a la sombra. [Describa el procedimiento alternativo para acceder a la sombra].

8. Otro: [Describa cualquier otro método para garantizar el acceso a la sombra].
Procedimientos en caso de altas temperaturas y horarios de trabajo/descanso [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse a los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 
Los procedimientos en caso de altas temperaturas son medidas preventivas adicionales para cuando el índice de calor exterior sea igual o superior a 90 °F. 
1. Se mantendrá una comunicación eficaz por voz, observación directa (para equipos de trabajo de 20 personas o menos) y/o un sistema obligatorio de compañeros para que los trabajadores puedan ponerse en contacto con un supervisor cuando sea necesario. Si el supervisor no puede estar cerca de los trabajadores (para observarlos o comunicarse con ellos), se pueden utilizar para este fin teléfonos móviles, mensajes de texto, llamadas periódicas de control o radios bidireccionales.

2. Los trabajadores que trabajen solos o en grupos más pequeños serán contactados frecuentemente por teléfono móvil o radio bidireccional para vigilar posibles síntomas de enfermedad por calor. Se contactará al trabajador o los trabajadores regularmente y con la mayor frecuencia posible a lo largo del día, ya que un trabajador en apuros puede no ser capaz de pedir ayuda por sí mismo.

3. Los supervisores o sus suplentes designados controlarán periódicamente a los trabajadores para comprobar si están alerta y si presentan signos y síntomas de enfermedad por calor. [Escriba el nombre y el cargo de la persona responsable alternativa] será la persona responsable alternativa designada. En caso de que un trabajador muestre signos de enfermedad por calor, el supervisor o la persona designada tomará medidas inmediatas acordes con la gravedad de la enfermedad (véanse los Procedimientos de respuesta ante emergencias).

4. Se recordará periódicamente a los trabajadores que beban mucha agua y hagan pausas preventivas de descanso para refrescarse cuando sea necesario. Los supervisores o dispositivos sonoros, como silbatos o bocinas de aire, recordarán a los trabajadores que beban agua. [Indique cualquier otro medio que vaya a utilizar para animar y recordar a los trabajadores que beban agua]. 


5. Los trabajadores deberán hacer pausas de descanso a intervalos normalizados, como se indica a continuación:

[Inserte la tabla de horarios de trabajo/descanso de su lugar de trabajo. Las pausas de descanso recomendadas son las siguientes:]	
														
	Temperatura del índice de calor:
	Duración de las pausas de descanso:

	80 o superior
	Según sea necesario para evitar el sobrecalentamiento

	90 o superior
	15 minutos cada dos horas

	100 o superior
	15 minutos cada hora

	110 o superior
	Alto riesgo de estrés térmico; considere la posibilidad de reprogramar las actividades (si es imposible reprogramarlas, la mejor práctica es 15 minutos de trabajo con 45 minutos de descanso cada hora).




6. Se llevarán a cabo reuniones antes de los turnos para repasar los procedimientos en caso de altas temperaturas, animar a los trabajadores a beber mucha agua y recordarles que deben hacer descansos para refrescarse.

7. Durante una ola de calor o un pico de calor, la jornada laboral se acortará o se reprogramará (por ejemplo, se realizará por la noche o en horas más frescas).

8. Durante una ola de calor o un pico de calor, se asignará a cada trabajador un "compañero" para que esté atento a los signos y síntomas de las enfermedades causadas por el calor y se asegure de que se ponen en marcha los procedimientos de emergencia cuando alguien muestre posibles signos o síntomas de enfermedades causadas por el calor.

9. Otro: [Describa cualquier otro procedimiento en caso de altas temperaturas].
Procedimientos para la capacitación de trabajadores y supervisores [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse para los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 

La capacitación debe impartirse en un idioma y con un vocabulario que los trabajadores entiendan. 

· La OSHA federal ofrece una plantilla de capacitación sobre la prevención de lesiones y enfermedades causadas por el calor en el lugar de trabajo en https://www.osha.gov/sites/default/files/osha_heattraining_guide_0411.pdf. 
· Encontrará más consejos de capacitación en el lugar de trabajo en la aplicación para teléfonos de la herramienta de seguridad contra el calor de OSHA/NIOSH: https://www.cdc.gov/niosh/heat-stress/communication-resources/app.html?CDC_AAref_Val. 

Los registros de capacitación incluirán las fechas de capacitación, los instructores, los participantes y los temas tratados. Se mantendrán registros de capacitación [Indique el lugar o el método de conservación de los registros de capacitación].

1. Los supervisores recibirán capacitación antes de supervisar a otros trabajadores. La capacitación incluirá los procedimientos escritos de esta empresa y los pasos que seguirán los supervisores cuando los trabajadores presenten síntomas compatibles con una enfermedad por calor.

2. Los supervisores y los trabajadores recibirán capacitación sobre el plan de esta empresa para proporcionar agua, acceso a zonas para refrescarse o sombra, descansos preventivos para refrescarse y primeros auxilios.

3. Los supervisores y los trabajadores recibirán capacitación en primeros auxilios y/o respuesta de emergencia para los distintos tipos de enfermedades causadas por el calor. Se les informará de que las enfermedades causadas por el calor pueden evolucionar rápidamente de signos y síntomas leves a una enfermedad grave y potencialmente mortal.

4. Los supervisores recibirán capacitación para hacer un seguimiento de las condiciones meteorológicas en el lugar de trabajo y utilizar la información meteorológica para modificar los horarios de trabajo, aumentar el número de pausas para beber agua y descansar, o interrumpir el trabajo antes de tiempo si es necesario.

5. Todos los trabajadores y supervisores recibirán capacitación antes de empezar a trabajar. La capacitación incluirá todos los aspectos de la implementación de los procedimientos escritos de esta empresa, incluido el acceso a agua suficiente y [Especifique la(s) zona(s) de sombra o para refrescarse], los descansos para refrescarse, los procedimientos en caso de altas temperaturas, los procedimientos de respuesta a emergencias, las medidas de control, la importancia del consumo frecuente de agua, los diferentes tipos de enfermedades causadas por el calor, los signos y síntomas comunes de las enfermedades causadas por el calor y los procedimientos de aclimatación. Los trabajadores y los supervisores también recibirán capacitación sobre los factores de riesgo ambientales y personales de las enfermedades causadas por el calor, así como sobre la carga de calor que soporta el organismo a causa del esfuerzo, la ropa y el equipo de protección personal. Se hará hincapié en la importancia de notificar inmediatamente los signos y síntomas de las enfermedades causadas por el calor (en uno mismo y/o en los demás). La capacitación también incluirá ropa recomendada para altas temperaturas, como:
a. Ropa ligera, de colores claros, de manga larga y holgada
b. Tejido que aleja la humedad del cuerpo (prendas transpirables)
c. Sombreros de ala ancha
d. Chalecos refrigerantes
e. Prendas enfriadas con agua o sobreprendas mojadas (como una toalla mojada en el cuello)
f. Protector solar
g. [Describa otras prendas de protección contra el calor útiles para su lugar de trabajo].

6. Además de la capacitación inicial, los trabajadores recibirán una capacitación adicional anual.

7. Los trabajadores recibirán capacitación sobre los pasos necesarios para ponerse en contacto con los servicios médicos de emergencia, incluida la forma de proceder cuando haya trabajadores que no hablen inglés, la forma de proporcionar indicaciones claras y precisas para llegar al lugar de trabajo, la forma de transportar a los trabajadores enfermos y la importancia de establecer contacto visual con los equipos de respuesta a emergencias en la calle o punto de referencia más cercano para dirigirlos a su lugar de trabajo, en caso necesario.

8. A los nuevos trabajadores se les asignará un "compañero", o compañero de trabajo con experiencia, para asegurarse de que entienden la capacitación y siguen los procedimientos de la empresa.

9. Otro: [Describa cualquier otro método para garantizar el cumplimiento].
Procedimientos de aclimatación [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse a los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 
La aclimatación es la adaptación temporal del organismo al trabajo en el calor que se produce gradualmente cuando una persona se expone a él. Una aclimatación inadecuada puede ser mucho más peligrosa en condiciones de mucho calor y estrés físico. Los siguientes son procedimientos de protección adicionales que se aplicarán cuando las condiciones provoquen una exposición repentina al calor a la que los trabajadores no estén acostumbrados.
1. Los supervisores vigilarán diariamente las condiciones de calor para detectar olas de calor, picos de calor o temperaturas a las que los trabajadores no hayan estado expuestos durante varias semanas o más.

2. Los trabajadores nuevos y recién asignados serán observados de cerca por el supervisor o la persona designada durante los primeros 14 días. [Describa los procedimientos, incluidos los cargos de las personas designadas, si procede, para la observación visual minuciosa y la comunicación periódica con los trabajadores sobre cómo se sienten y cualquier síntoma que puedan estar experimentando].

3. La carga de trabajo se reducirá durante un periodo de adaptación de dos semanas mediante procedimientos como la programación de un ritmo de trabajo más lento y menos exigente físicamente durante las horas más calurosas del día y de las actividades laborales más intensas durante las horas más frescas del día (a primera hora de la mañana o por la tarde). Se documentarán las medidas adoptadas para reducir la intensidad de la carga de trabajo de los nuevos trabajadores. Para el trabajo intensivo, los trabajadores seguirán el siguiente programa durante los cinco primeros días: [Escriba el programa de aclimatación específico de la empresa. Por ejemplo: Un empleado que trabaja en turnos de 8 horas empieza con 2 horas de trabajo intensivo el primer día, luego 4 horas el segundo día, 6 horas el tercer día y finalmente 8 horas el último día].

4. Los trabajadores y supervisores recibirán capacitación sobre la importancia de la aclimatación, cómo se desarrolla y cómo la abordan estos procedimientos de la empresa.

5. Otro: [Describa cualquier otro método de aclimatación].
Procedimientos para identificar y tratar a un trabajador enfermo [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar de trabajo que deben aplicarse a los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 
Los signos y síntomas de las enfermedades comunes relacionadas con el calor, así como las medidas básicas de primeros auxilios, figuran en el apéndice al final de este plan.

1. Cuando un trabajador muestre posibles signos o síntomas de una enfermedad causada por el calor, un trabajador o un supervisor capacitado en primeros auxilios evaluará al trabajador enfermo y determinará si es suficiente con que descanse en [Especifique sombra o zona(s) para refrescarse] y beba agua fresca o si será necesario llamar a los proveedores de servicios de emergencia. No se dejará solo a un trabajador enfermo en [Especifique la(s) zona(s) de sombra o para refrescarse], ya que su estado podría empeorar.

2. Cuando un trabajador muestre posibles signos o síntomas de una enfermedad causada por el calor y no se disponga en el lugar de trabajo de un trabajador o supervisor capacitado en primeros auxilios, [Escriba el nombre o cargo de la persona que hará la llamada] llamará inmediatamente a los proveedores de servicios de emergencia.

3. Se llamará inmediatamente a los servicios de emergencia si un trabajador presenta los siguientes signos o síntomas de enfermedad grave por calor: 
· disminución de la conciencia
· falta de equilibrio
· vómitos
· desorientación
· comportamiento irracional
· discurso incoherente
· convulsiones
· cara roja y caliente
· no tiene buen aspecto o no mejora después de beber agua fresca y descansar a la sombra
   	Mientras la ambulancia está en camino, los primeros auxilios serán iniciados haciendo lo siguiente:
· refrescar al trabajador colocándolo a la sombra
· eliminar el exceso de capas de ropa
· colocar bolsas de hielo en las axilas y la ingle
· abanicar a la víctima 
Los trabajadores enfermos no pueden irse a casa. Aunque empiecen a sentirse mejor, su estado puede empeorar y podrían morir antes de llegar al hospital.

4. Si un trabajador presenta signos o síntomas de enfermedad grave por calor, se llamará a los servicios de emergencia, se les comunicarán los signos y síntomas de la víctima y se solicitará una ambulancia. Cualquier retraso podría ser mortal. 

5. Otro: [Describa cualquier otro método para tratar a un trabajador enfermo].
Procedimientos de respuesta ante emergencias [Adapte esta sección a su lugar de trabajo e incluya los procedimientos específicos del lugar que deben aplicarse para los trabajadores. Borre las partes que no se apliquen a su lugar de trabajo]. 
Nota: Un trabajador que sufra un golpe de calor necesita tratamiento médico inmediato, y cualquier retraso puede ser mortal. El empleador debe llamar al 911 si se presentan síntomas de golpe de calor.

1. Determine la mejor manera de proporcionar acceso a los servicios de emergencia. [Describa cómo se prestarán los servicios de emergencia].
A. [Ejemplo: Cuando se asigne una cuadrilla a un lugar de trabajo en particular, se proporcionará a los trabajadores y al capataz un mapa del lugar que les permita dar indicaciones claras y precisas para llegar al lugar de trabajo (por ejemplo, nombres de calles o carreteras, rasgos distintivos y distancias a las carreteras principales) para evitar un retraso de los servicios médicos de emergencia]. 
B. [Ejemplo: El supervisor designará a uno o varios trabajadores para que se dirijan físicamente a la calle o autopista más cercana donde los equipos de respuesta a emergencias puedan verlos. Si disminuye la luz diurna, el trabajador o trabajadores designados recibirán chalecos reflectantes o linternas para dirigir al personal de emergencia hacia el lugar donde se encuentra el trabajador enfermo, que puede no ser visible desde la calle o la autopista].

2. Se garantizará una comunicación eficaz mediante la voz, la observación directa, el sistema obligatorio de compañeros o medios electrónicos, como teléfonos móviles o radios bidireccionales, y esta se mantendrá de forma que los trabajadores puedan ponerse en contacto con un supervisor cuando sea necesario. Si el supervisor no puede estar cerca de los trabajadores (para observarlos o comunicarse con ellos), pueden utilizarse para este fin mensajes de texto, llamadas frecuentes de control y/o radios bidireccionales.

3. Se dispondrá en el lugar de trabajo de personal debidamente capacitado y equipado para prestar primeros auxilios. [Describa cómo se asegurarán de ello los supervisores].

4. Se tomarán medidas para superar las barreras lingüísticas a fin de garantizar que se pueda llamar rápidamente a los servicios de emergencia [Describa qué se hará, como designar capataces, supervisores o trabajadores que hablen inglés. Tenga en cuenta también las situaciones en las que los trabajadores de servicios temporales puedan introducir barreras lingüísticas que normalmente no están presentes en su lugar de trabajo].

5. Todos los supervisores tendrán acceso a dispositivos de comunicación, como teléfonos móviles o fijos, o los llevarán consigo. Estos dispositivos de comunicación se comprobarán antes de cada turno para asegurarse de que funcionan. 

6. Cuando un trabajador muestre signos o síntomas de enfermedad grave por calor, se llamará a los servicios médicos de emergencia y se tomarán inmediatamente medidas para mantener al trabajador afectado fresco y cómodo a fin de evitar la progresión a una enfermedad más grave. En ningún caso se dejará desatendido al trabajador afectado.

7. Durante una ola de calor, un pico de calor o temperaturas elevadas, se recordará y animará a los trabajadores a informar inmediatamente a su supervisor de cualquier signo o síntoma que estén experimentando.

8. Los trabajadores y supervisores recibirán capacitación sobre estos procedimientos escritos de respuesta a emergencias.

9. Otro: [Describa cualquier otro procedimiento de respuesta a emergencias].

Apéndice: Signos, síntomas y medidas de primeros auxilios para enfermedades comunes relacionadas con el calor
Información extraída de las recomendaciones del Centro de Control y Prevención de Enfermedades y del Servicio Meteorológico Nacional a partir de marzo de 2025. 
Las enfermedades más comunes relacionadas con el calor son el golpe de calor, el agotamiento por calor, los calambres por calor, el síncope por calor, el sarpullido por calor y la rabdomiólisis.
[bookmark: Heat%20stroke]Golpe de calor
El golpe de calor (también conocido como insolación) es la enfermedad más grave relacionada con el calor. EL GOLPE DE CALOR ES UNA EMERGENCIA MÉDICA. ¡Se necesita ayuda médica inmediata! Se produce cuando el cuerpo se vuelve incapaz de controlar su temperatura. La temperatura corporal aumenta rápidamente, el mecanismo de sudoración falla y el cuerpo es incapaz de bajar su temperatura. Cuando se produce un golpe de calor, la temperatura corporal puede elevarse a 106 °F o más en un plazo de 10 a 15 minutos. Un golpe de calor puede causar la muerte o una discapacidad permanente si la persona no recibe tratamiento médico inmediato. 
Síntomas
Los síntomas del golpe de calor incluyen:
· Confusión, alteración del estado mental, dificultad para hablar
· Pérdida del conocimiento (coma)
· Piel seca y caliente o sudoración profusa
· Convulsiones
· Temperatura corporal muy elevada
· Fatal si se retrasa el tratamiento
Primeros auxilios
Tome las siguientes medidas para tratar a un trabajador con golpe de calor:
· Llame inmediatamente al 911 para que reciba atención médica de emergencia.
· Permanezca con el trabajador hasta que lleguen los servicios médicos de emergencia.
· Traslade al trabajador a una zona sombreada y fresca y quítele la ropa exterior.
· Bajé rápidamente la temperatura del trabajador, utilizando los siguientes métodos:
· Con un baño de agua fría o hielo, si es posible:
· Humedeciendo la piel
· Colocando paños húmedos y fríos en la cabeza, el cuello, las axilas y la ingle.
· Empapando la ropa con agua fría
· Haga circular el aire alrededor del trabajador para ayudar a bajar la temperatura con un ventilador si el índice de calor es inferior a 90 °F. Un ventilador puede calentar más a altas temperaturas. 
[bookmark: Heat%20exhaustion]Agotamiento por calor
El agotamiento por calor es la respuesta del organismo a una pérdida excesiva de agua y sal, normalmente a través de una sudoración excesiva. Los ancianos y las personas con hipertensión, quienes trabajan en ambientes calurosos y quienes no se hidratan adecuadamente son los más propensos a sufrir agotamiento por calor. Si no se trata, el agotamiento por calor puede derivar en un golpe de calor. 
Síntomas
Los síntomas del agotamiento por calor incluyen:
· Dolor de cabeza
· Náuseas
· Mareos
· Debilidad
· Irritabilidad
· Sed
· Sudoración intensa
· Temperatura corporal elevada
· Disminución de la diuresis
Primeros auxilios
Trate a un trabajador con agotamiento por calor de la siguiente manera:
· Retire al trabajador de la zona calurosa y dele de beber líquidos.
· Haga que alguien se quede con el trabajador hasta que llegue la ayuda.
· Afloje o quite la ropa innecesaria, incluidos zapatos y calcetines.
· Baje la temperatura del trabajador con compresas frías o haga que se moje la cabeza, la cara y el cuello con agua fría.
· Haga que beba sorbos frecuentes de agua fresca.
· Lleve al trabajador a una clínica o a urgencias para que le hagan una evaluación y le den tratamiento médico.
· Llame al 911 si no se dispone de atención médica, si el trabajador vomita más de una vez o si los síntomas no remiten después de 1 hora. 
[bookmark: Rhabdomyolysis][bookmark: Heat%20syncope][bookmark: Heat%20cramps]Calambres por calor
Los calambres por calor pueden ser el primer síntoma de una enfermedad relacionada con el calor, y pueden desembocar en un agotamiento por calor o un accidente cerebrovascular. Los calambres por calor suelen afectar a los trabajadores que sudan mucho durante una actividad extenuante. Esta sudoración agota los niveles de sal y humedad del cuerpo. Los niveles bajos de sal en los músculos provocan calambres dolorosos. Los calambres por calor también pueden ser un síntoma de agotamiento por calor.
Síntomas
· Calambres musculares
· Dolor o espasmos en el abdomen, brazos o piernas
Primeros auxilios
Los trabajadores con calambres por calor deben hacer lo siguiente:
· Detener toda actividad y sentarse en un lugar fresco.
· Beber agua y tomar un tentempié o una bebida que reponga hidratos de carbono y electrolitos (como las bebidas deportivas) cada 15 o 20 minutos. Si la persona se queja de náuseas, deje de darle agua. 
· Aplique una presión firme sobre los músculos acalambrados o masajee suavemente para aliviar los espasmos. 
· Evite las pastillas de sal.
· Busque ayuda médica si el trabajador:
· Tiene problemas cardíacos.
· Sigue una dieta baja en sodio.
· Tiene calambres que no remiten en 1 hora.
[bookmark: Heat%20rash]Síncope por calor
El síncope por calor es un episodio de desvanecimiento (síncope) o mareo que suele producirse al permanecer mucho tiempo de pie o al ponerse de pie repentinamente después de estar sentado o acostado. Los factores que pueden contribuir al síncope por calor son la deshidratación y la falta de aclimatación.
Síntomas
Los síntomas del síncope por calor incluyen:
· Desmayo (corta duración)
· Mareos
· Mareo por permanecer mucho tiempo de pie o levantarse repentinamente de una posición sentada o acostada.
Primeros auxilios
Los trabajadores con síncope por calor deben:
· Sentarse o acostarse en un lugar fresco.
· Beber lentamente agua, jugo claro o una bebida deportiva.
Sarpullido por calor
El sarpullido por calor es una irritación de la piel causada por la sudoración excesiva en climas cálidos y húmedos.
Síntomas
Los síntomas del sarpullido por calor incluyen:
· Grupos de granos rojos o pequeñas ampollas
· Suele aparecer en el cuello, la parte superior del pecho, la ingle, debajo de los senos y en los pliegues de los codos
Primeros auxilios
Los trabajadores que tengan sarpullido por calor deben:
· Trabajar en un entorno más fresco y menos húmedo, si es posible.
· Mantener seca la zona del sarpullido.
· Aplicar polvos para aumentar el confort.
· No usar pomadas ni cremas.
Rabdomiólisis
La rabdomiólisis (rabdo) es una afección médica asociada al estrés térmico y al esfuerzo físico prolongado. La rabdomiólisis provoca la rápida descomposición, rotura y muerte del músculo. Cuando el tejido muscular muere, se liberan electrolitos y grandes proteínas al torrente sanguíneo. Esto puede causar ritmos cardíacos irregulares, convulsiones y daños en los riñones.
Síntomas
Los síntomas de la rabdomiólisis incluyen:
· Calambres/dolor muscular
· Orina anormalmente oscura (color té o bebida cola)
· Debilidad
· Intolerancia al ejercicio
· Asintomático
Primeros auxilios
Los trabajadores con síntomas de rabdomiólisis deben:
· Detener la actividad y trasladarse a un lugar fresco.
· Beber más líquidos (preferiblemente agua).
· Buscar atención inmediata en el centro médico más cercano.
· Pedir que se compruebe si hay rabdomiólisis (es decir, que se analice una muestra de sangre para ver si hay creatina quinasa).
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