
¿QUÉ ES EL WORKFORCE SCHEDULER?
El Workforce Scheduler es un enfoque moderno e 
innovador para las citas en su Centro de Desarrollo 
Profesional. El sitio está diseñado para ayudarle a 
gestionar sus citas en línea. Puede consultar los próximos 
talleres, ver los avisos de nombramientos y mucho más.

BENEFICIOS
•	 Ver las cartas de nombramiento y acceder a los enlaces 

de las citas

•	 Activar las notificaciones de texto para no perderse 
ninguna cita

•	 Gestionar las próximas citas

•	 Ponerse en contacto con el personal del NYSDOL

MENSAJES DE TEXTO Y CORREOS 
ELECTRÓNICOS
El Workforce Scheduler mejora la comunicación entre 
usted y el Departamento de Trabajo. Podemos notificarle 
de forma más eficaz y rápida sobre sus nombramientos o 
los cambios en su estado a través de correo electrónico 
o mensajes de texto. Puede darse de alta o de baja de 
los mensajes de texto en cualquier momento.

•	 Los mensajes de correo electrónico se enviarán desde:  
scheduler.noreply@labor.ny.gov

•	 Si selecciona mensaje de texto, verá mensajes del 
número: 833-322-1260

•	 Le recomendamos que añada la dirección de correo 
electrónico o el número de teléfono a sus contactos 
para reconocer rápidamente los mensajes del 
Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York.

CÓMO FUNCIONA
•	 Acceda a my.NY.gov o cree una cuenta.

•	 Haga clic en Workforce Scheduler

•	 Vea su carta de nombramiento

•	 Programe citas

•	 Acuda a su cita 

SERVICIOS PROFESIONALES ADICIONALES
El Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York 
ofrece servicios de orientación profesional en todo el 
estado para ayudarle a iniciar su búsqueda de empleo. 
Entre las muchas ofertas disponibles están: 

•	 Redacción de currículums y preparación de entrevistas

•	 Desarrollo de habilidades con clases de formación de 
Coursera

•	 Oportunidades de aprendizaje

•	 Ferias de empleo

•	 Talleres sobre consejos para la búsqueda de empleo, 
uso de las redes sociales, creación de una red 
profesional, gestión del tiempo, etc.

•	 Búsqueda de empleo específica a través del Centro de 
Desarrollo Profesional Virtual

Visite el sitio web del Departamento de Trabajo del 
Estado de Nueva York para obtener más información 
sobre los servicios profesionales disponibles:

dol.ny.gov/jobs-and-careers
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El Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York es un programa/empleador que ofrece igualdad de oportunidades.  

Hay ayudas y servicios auxiliares disponibles previa solicitud y de forma gratuita para personas con discapacidad. Llame al TTY/TDD 711 o 1-800-662-1220 (inglés) / 1-877-662-4886.

https://dol.ny.gov/jobs-and-careers

