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নিউ ইয়র্ক  স্টেট শ্রম নিভাগ 
শ্রম মাির্ নিভাগ  

শ্রম বিভাগের মান এিং আপনার িযিসা 

ক ানও তদন্ত চলা ালীন িা পগর  ী প্রতযাশা  রা যায় এই ফমমটি তা িযাখ্যা  গর। 

শ্রম মাির্ নিয়য়াগর্র্ক ায়ের নভনিট র্য়রি নিম্ননিনির্গুনির িিয:  
• অনভয় ায়গর র্েন্ত র্রা
• নিয়য়াগর্র্ক ারা আইি ও নিনিনিয়ম পািি র্রয়েি র্া সুনিনির্ র্রা
• গুরুত্বপূর্ক র্থ্য প্রোি র্রা

শ্রম মাির্ এমি আইি িিিৎ র্য়র  া নিউ ইয়র্ক  স্টেয়টর প্রায় সমস্ত র্মীয়র্ সুরনির্ রায়ি। এইসি 
আইি নিম্ননিনির্গুনি র্ভার র্য়র: 

• িূযির্ম পানরশ্রনমর্ এিং অনর্নরক্ত সময় র্াি র্রার পানরশ্রনমর্ প্রোি র্রা
• পানরশ্রনমর্ ও পানরশ্রনময়র্র পনরনিষ্ট প্রোি (আিষুনির্ সুনিিা)
• নিশ্রায়মর নেি এিং নমি নপনরওড সংক্রান্ত আিিযর্র্া
• িামার শ্রনমর্ সংক্রান্ত নিয়মািিী
• নিশু শ্রনমর্ সংর্ান্ত নিনিনিয়ষি
• িস্ত্র নিয়ে র্মকসংস্থাি সংক্রান্ত ির্ক ািিী

প্রথ্ম পনরেিকি চিার্ািীি, শ্রম মাির্ র্েন্তর্ারী এগুনি র্রয়িি: 
• নিয়িয়ের পনরচয় এিং স্টক্রয়ডিনিয়াি স্টেয়িি (নিিয়িস র্াডক  িা িযাি)
• সিসময় স্টপিাোনরত্ব এিং নিিয় িিায় রািয়িি
• অযাপয়য়ন্টয়মন্ট োড়াই পনরেিকি র্রয়িি। আইি অয় ানষর্ পনরেিকি অিুয়মােি র্য়র; র্মীরা র্াি

র্রয়েি এমি স্টর্ািও িায়গায় প্রয়িি এিং পরীিা র্রা
• পনরেিকয়ির িিয স্টর্ািও র্ারর্ িা স্টেিায়িা (অনভয় াগগুনি স্টগাপি)
• িযনক্তগর্ভায়ি র্মীয়ের সায়থ্ র্থ্া িিা
• স্টসই স্থায়ির স্টরর্ডক গুনি প কায়িাচিা র্রা
• অনর্নরক্ত স্টরর্য়ডক র িিয নিনির্ভায়ি অিুয়রাি র্রা এিং ফয়িা-আপ পনরেিকয়ির প্রয়য়ািি হয়ি র্া

নিিকারর্ র্রা
• প্রয়য়ািি হয়ি অিুিাে পনরয়ষিা অফার এিং প্রোি র্রা

র্েন্ত মসৃর্ভায়ি চিা নিনির্ র্রয়র্, নিয়য়াগর্র্ক ায়র্ নিম্ননিনির্গুনি র্রয়র্ হয়ি: 
• সিসময় র্েন্তর্ারীর সায়থ্ সহয় ানগর্া র্রা
• র্েয়ন্তর র্ায়ি, র্মীর ইন্টারনভউ এিং স্টরর্ডক  প কায়িাচিা র্রয়র্ সাহা য র্রা
• র্মীর িযনক্তগর্ ইন্টারনভউয়র্ হস্তয়িপ িা র্রা
• ভুি চাপা িা স্টেওয়া িা িানি ডকুয়মন্ট তর্নর িা র্রা
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• এটি স্টিাঝা স্ট  স্টিসরর্ানর আইিিীিী নিয়য়াগ র্রয়ি ওয়ার্ক সাইট, র্মী িা িযিসার
মানির্/িযিস্থাপর্ অথ্িা স্টপয়রাি স্টরর্য়ডক  নিভায়গর অযায়েস সীনমর্ হয় িা

• অনভয় াগ র্রা র্মী, িা অনভয় াগ র্য়রয়েি িয়ি সয়েহ র্রা হয়ে এমি র্মীর নিরুয়ে স্টর্ািও
স্টিনর্িাচর্ িযিস্থা িা স্টিওয়া, র্েয়ন্ত সাহা য র্রা িা র্েন্তর্ারীর সায়থ্ র্থ্া িিা

শ্রম মাির্ িিিৎ র্রার প্রনক্রয়ার িাপগুনি 

1) তদন্ত - র্েন্তর্ারী িায়গাটি পরীিা র্রয়িি, নিয়য়াগর্র্ক া এিং র্মীয়ের সায়থ্ র্থ্া িিয়িি, িার্া
এিং স্টরর্ডক গুনি প কায়িাচিা র্রয়িি এিং প্রয়য়ািি হয়ি পুিরায় পনরেিকি র্রয়িি।

2) তদগন্তর ফলাফল - নিয়য়াগর্র্ক ায়র্ নিয়ম িঙ্ঘি এিং িানর্ থ্ার্া মিনুরর নিজ্ঞনি স্টেওয়া হয়র্
পায়র এিং/অথ্িা নিয়ম িঙ্ঘয়ির নিষয়য় িযািযা র্য়র এর্টি নচঠি স্টেওয়া হয়র্ পায়র। স্ট  প্রমার্গুনি
প কায়িাচিা র্রা হয়য়য়ে, স্ট  নসোন্ত স্টিওয়া হয়য়য়ে, নিয়ম িঙ্ঘি র্ীভায়ি সংয়িািি র্রা  ায়ি এিং
এর পয়র র্ী র্রর্ীয় নচঠিটি স্টসই সি নিষয় িযািযা র্রয়ি।

3) বিিাদ সমাধান - নিয়য়াগর্র্ক া র্েন্তর্ারীর সায়থ্ নিজ্ঞনি এিং র্েয়ন্তর ফিাফি প কায়িাচিা র্রার
এিং নিিাে সমািাি র্রা নিয়য় আয়িাচিা র্রার সয়ু াগ পায়িি। নিয়য়াগর্র্ক া  নে অসম্মর্ হি িা
িুঝয়র্ িা পায়রি, নর্নি এর্িি নসনিয়র র্েন্তর্ারীর সায়থ্ র্থ্া িিয়র্ পায়রি।

4) ক স  নফাগরন্স - িয়র্য়া থ্ার্া সমসযাগুনি সমািাি র্রার িিয নিয়য়াগর্র্ক ায়ের নডনিয়র্র
নমটিংয়য় িা অিুির্ীর্া সংক্রান্ত র্িফায়রয়ে স্ট াগোি র্রয়র্ িিা হয়র্ পায়র,  া স্টরয়িানিউিয়ি
আসার িিয িযায়ির ময়র্া এর্টি অিানির্ানরর্ িযিস্থা।

5) প্রশাসবন  শুনাবন - নিয়য়াগর্র্ক া নিয়ম পািি র্রয়র্ িা পারয়ি, িনর্পূরয়র্র িযিস্থা র্রুি
অথ্িা নর্নি  নে র্েয়ন্তর ফিাফয়ির সায়থ্ অসম্মর্ হি র্াহয়ি নিভাগ এর্টি স্টময়ি চিার আয়েি
(অডক ার) িানর র্রয়ি,  ায়র্ সুে এিং িনরমািা অন্তভুক ক্ত। স্টর্ািও আয়েি স্টপয়মন্ট র্রার িিয িা
ইন্ডানিয়া স্টিাডক  অফ আনপি (IBA)-এর র্ায়ে আনপয়ির অিুয়রাি র্রার িিয 60 নেি সময়
স্টেয়। IBA আয়েিটি নিরয়পিভায়ি প কায়িাচিা র্য়র।

6) কদওয়াবন িা কফৌজদাবর মামলা - আয়েয়ির স্টিয়ে  নে সঠির্ সময় স্টর্ািও আনপি িা র্রা হয়
এিং নিয়য়াগর্র্ক া  নে স্টপয়মন্ট িা র্য়র থ্ায়র্ি, র্াহয়ি িয়র্য়া অথ্করানির িিয নিভাগ আয়েিটিয়র্
স্টেওয়ানি রায় নহয়সয়ি প্রনিষ্ট র্রার স্টচষ্টা র্রয়ি।

7) স্টফৌিোনর মামিা - শ্রম আইি ভি র্রার িিয স্টফৌিোনর মামিা হয়র্ পায়র, িনর্গ্রস্ত পিয়ের
র্ায়ে অথ্ক িয়র্য়া থ্ার্ার িিয হয়র্ পায়র িা।


