
PRZEWODNIK WNIOSKODAWCY PO USŁUDZE ID.ME

ID.me to narzędzie weryfikacji online dla osób 
fizycznych w celu potwierdzenia ich tożsamości, 
z którego korzystają rządy i firmy w 31 stanach, 
wiele agencji federalnych i ponad 500 markowych 
sprzedawców detalicznych. NYSDOL jest zaangażowany 
w ochronę tożsamości swoich klientów i zapobieganie 
oszustwom. ID.me pozwala nam właśnie to robić. 

*Możesz zostać poproszony o zweryfikowanie swojej 
tożsamości za pośrednictwem ID.me tylko wtedy, 
gdy 1) ubiegasz się o zasiłek dla bezrobotnych lub 
2) aktualizujesz u nas swoje dane bankowe.

Jeśli powiadomimy cię o konieczności przeprowadzenia 
weryfikacji tożsamości, musisz ukończyć proces ID.me 
przed zatwierdzeniem wniosku oraz przetworzeniem 
i realizacją płatności.

WNIOSKI ONLINE
Po złożeniu wniosku online może pojawić się komunikat 
informujący o konieczności przeprowadzenia 
weryfikacji za pomocą ID.me w czasie rzeczywistym. 
Należy to zrobić po zalogowaniu się na konto NY.Gov, 
więc nie należy się z niego wylogowywać.

WNIOSKI SKŁADANE (TELEFONICZNIE) PRZEZ 
SYSTEM IVR
Po złożeniu wniosku przez telefon za pomocą 
systemu IVR możesz otrzymać list z powiadomieniem 
o konieczności przeprowadzenia weryfikacji za pomocą 
ID.me. List będzie zawierał adres strony internetowej 
i instrukcje dotyczące zakończenia procesu weryfikacji 
za pomocą ID.me.

SAMODZIELNA OBSŁUGA
Najczęstszą metodą weryfikacji jest samoobsługa. 
Zostaniesz poprowadzony przez proces za pomocą 
smartfona lub komputera. Do weryfikacji potrzebne 
będą: telefon komórkowy z aparatem fotograficznym 
lub komputer z kamerą internetową, adres e-mail, numer 
ubezpieczenia społecznego, dwa dokumenty tożsamości 
wydane przez rząd (prawo jazdy, paszport, karta 
paszportowa lub dowód osobisty).

WERYFIKACJA OSOBISTA
Dzięki weryfikacji osobistej możesz ukończyć etapy 
weryfikacji polegające na przesłaniu dokumentów 
i selfie w wybranych punktach sprzedaży detalicznej. 
Aby zweryfikować swoją tożsamość osobiście, będziesz 
potrzebować: konta ID.me, adresu e-mail, numeru 
ubezpieczenia społecznego, dwóch dokumentów 
tożsamości.

Będziesz potrzebować określonych informacji 
i dokumentów, aby zweryfikować swoją tożsamość 
podczas korzystania z opcji samodzielniej obsługi lub opcji 
osobistej. Zalecamy zgromadzenie wszelkich niezbędnych 
dokumentów przed rozpoczęciem procesu weryfikacji. 

Krok 1: Po wyświetleniu monitu wejdź na swoje konto 
ID.me, jeśli je posiadasz, lub kliknij link „Create an ID.me 
Account/Utwórz konto ID.me” na stronie, aby je utworzyć.

Krok 2: Skonfiguruj uwierzytelnianie wieloskładnikowe 
(MFA).

Krok 3: Wybierz zatwierdzony dokument do przesłania.

Krok 4: Prześlij swoje zdjęcie.

Krok 5: Wprowadź numer swojego ubezpieczenia 
społecznego.

Aby uzyskać więcej informacji na temat weryfikacji 
tożsamości za pomocą ID.me, obejrzyj ten film i wejdź 
na stronę ID.me Support.

CO TO JEST ID.ME?

KIEDY BĘDĘ POTRZEBOWAĆ ID.ME?

WERYFIKACJA ZA POMOCĄ ID.ME

JAK KORZYSTAĆ Z ID.ME?
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Departament Pracy stanu Nowy Jork jest pracodawcą zapewniającym równość szans.  

Sprzęt oraz usługi pomocnicze są dostępne dla osób niepełnosprawnych na życzenie pod numerem TTY/TDD 711 lub 1-800-662-1220 (angielski) / 1-877-662-4886.

Wejdź na stronę internetową 
ID.ME na dol.ny.gov/idme-process


