
दावेदार अधिवक्ता कार््ययालय श्रम विभाग के बेरोजगारी बीमा विभाग
के भीतर कार््य करता है, जो टेलीफ़़ोन दावा केें द्र से अलग है। अधिवक्ता
नि:शुलक, निष््पक्ष और गोपनीय सेवाए ंप्रदान करते हैैं जो दावेदारोों, विशेष
रूप से सीमित अंग्रेजी दक्षता या अन््य बाधाओं वाले लोगोों को बेरोजगारी
बीमा कानून के तहत उनके अधिकारोों और जिम््ममेदारियोों को समझने
मेें मदद करती हैैं।

दावेदार अधिवक्ता कार््ययालय से कब संपर््क
करना चाहिए
हम आपकी मदद कर सकते हैैं:

• �यदि आपको कोई निर््धधारण या प्रश्नावली मिली है और आप इसे पूरी
तरह से नहीीं समझते हैैं

• �यदि आप लाभोों के लिए अपात्र पाए गए और आपको आधिकारिक
बैठक की आवश््यकता है

• �यदि आपकी आगामी सुनवाई या अपील है और आपको इसके लिए
तैयारी करने मेें सहायता की आवश््यकता है

इसके बजाय टेलीफ़़ोन दावा केें द्र से कब
संपर््क  करना चाहिए
टेलीफ़ोन दावा केें द्र को 888-209-8124 पर कॉल करेें जब आप:

• �एक नया दावा दायर करना चाहते हैैं

• �अपन ेनए या मौजूदा दावे की स्थिति पर अपडेट चाहते हैैं

• �अपन ेदावे को लेकर कोई विशिष्ट प्रश्न है

• �टेलीफ़़ोन दावा केें द्र से संपर््क  करने के निर्देश दिए थे

संपर््क  जानकारी
अधिवक्ता से बात करने के लिए कृपया 855-528-5618 पर कॉल करेें:
सोमवार - शुक्रवार, सुबह 9 बजे - शाम 4 बजे।

अगं्रेजी नहीीं आती है? हम मदद कर सकत ेहैैं!
लगभग 200 भाषाओं मेें फ़़ोन के ज़रिए सेवाए ंप्रदान की जाती हैैं। हम
आपको आपकी पसंद की भाषा मेें बेरोजगारी बीमा प्रक्रिया के बारे
मेें समझा सकते हैैं।

काननूी सहायता कैस ेपाएं
दावेदार अधिवक्ता कार््ययालय के कर््मचारी वकील नहीीं हैैं और सुनवाई
मेें आपका प्रतिनिधित््व नहीीं कर सकते। यदि आप एक अटॉर्नी या एक
पंजीकृत प्रतिनिधि का भुगतान करने मेें असमर््थ हैैं, तो आप एक समर््थक
अटॉर्नी या अपन ेस्थानीय कानूनी सहायता सोसायटी या कानूनी सेवा
कार््यक्रम से नि: शुल््क प्रतिनिधित््व पान ेमेें सक्षम हो सकते हैैं।

वकीलोों, पंजीकृत प्रतिनिधियोों, कानूनी सेवा कार््यक्रमोों और समर््थक
अटॉर्नी के संगठनोों सहित कानूनी संसाधनोों की सूची के लिए,
बेरोजगारी बीमा अपील बोर््ड की वेबसाइट uiappeals.ny.gov
पर जाए।ं "सहायक सूचना" टैब पर क््ललिक करेें और फिर "मार््गदर््शक
और संसाधन" पर क््ललिक करेें।  "अटॉर्नी और अधिकृत एजेेंटोों की
सूची" चुनेें। आप 518-402-0205 पर कॉल करके भी इस सूची
का अनुरोध कर सकते हैैं।
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