
SIDES کیا ہے؟
SIDES، بے روزگاری انشورنس اسٹیٹ انفارمیشن ڈیٹا ایکسچینج سسٹم 

، ایک ویب پر مبنی نظام ہے جو محکمہ محنت اور آجروں کو براہ راست 

اور موثر طریقے سے بات چیت کرنے کی اجازت دیتا ہے جب کوئی فرد نیا 

بیروزگاری انشورنس کلیم فائل کرتا ہے۔ یہ نظام سابق ملازمین کی جانب 

سے نئے بے روزگاری انشورنس دعووں کے بارے میں لیبر ڈپارٹمنٹ سے 

سوالات براہ راست آپ تک پہنچاتا ہے، تاکہ آپ فوری طور پر جواب دے 

سکیں اور ہم نظام میں دھوکہ دہی سے تحفظ فراہم کرتے ہوئے فوری طور 

پر دعووں پر کارروائی کرسکیں۔ نیشنل ایسوسی ایشن آف اسٹیٹ ورک 

فورس ایجنسیز کے ساتھ شراکت داری میں تشکیل دیا گیا، SIDES آپ یا 

آپ کے نمائندے )مثال کے طور پر، ایک تھرڈ پارٹی ایڈمنسٹریٹر( کو دعووں 

کے بارے میں سوالات کا آسانی سے، درست اور بروقت جواب دینے میں 

مدد کرے گا۔

SIDES کے دو پہلو ہیں
SIDES E-کاروبار کے لئے جواب: ملازمین کی کم تعداد اور کوئی  	.1

نمائندہ نہ رکھنے والے آجروں کے لئے )مثال کے طور پر، پے رول 

ایجنٹ(، SIDES E-رسپانس سسٹم آپ کو ہمارے سوالات اور 

درخواستوں کا الیکٹرانک طور پر جواب دینے کا ایک آسان طریقہ 

فراہم کرتا ہے ۔

SIDES فار تھرڈ پارٹی ایڈمنسٹریٹرز اور بڑے آجروں کے لئے:  	.2

بڑے آجروں کے لئے، SIDES موجودہ نظاموں کے مقابلے میں آپ، 

آپ کے تھرڈ پارٹی ایڈمنسٹریٹرز اور ریاستی ایجنسی نیٹ ورکس 

کے درمیان زیادہ خودکار اور موثر ڈیٹا شیئرنگ اور فائل ٹریکنگ 

انٹرفیس فراہم کرتا ہے۔ چونکہ کمپیوٹر سسٹم ایک دوسرے سے 

"بات" کر رہے ہیں، لہذا SIDES آپ کے بے روزگاری انشورنس 

معلومات کے لین دین کے بڑے حجم سے نمٹنے کا سب سے قابل 

اعتماد اور موثر طریقہ فراہم کرتا ہے.

SIDES میری کس طرح مدد کرتا ہے؟
جب کوئی کارکن بے روزگار ہو جاتا ہے اور بے روزگاری انشورنس کے لئے 

درخواست دیتا ہے تو محکمہ محنت سابق آجروں سے رابطہ کرتا ہے 

تاکہ یہ معلوم کیا جاسکے کہ کارکن نے اپنی ملازمت کیوں چھوڑ دی یا 

کھو دی۔ ہم یہ معلومات فراہم کرنے کے لئے آجروں پر انحصار کرتے ہیں 

تاکہ ہم اسے کارکن کے ذریعہ فراہم کردہ معلومات کے ساتھ استعمال 

کرسکیں ، اس بات کا تعین کرنے کے لئے کہ آیا کارکن فوائد کا حقدار ہے 

یا نہیں۔

کارکنوں کو نامناسب بے روزگاری انشورنس ادائیگیوں کی اہم وجوہات 

میں سے ایک اس بارے میں درست معلومات کی کمی ہے کہ کسی 

کارکن نے اپنی نوکری کیوں چھوڑ دی یا کھو دی۔ غیر مناسب فوائد 

کی ادائیگیوں کو روکنے کے لئے، ہمیں آجروں کو ہماری درخواستوں کا 

درست، مکمل طور پر اور بروقت جواب دینے کی ضرورت ہے. جب 

آپ ایسا کرتے ہیں تو، آپ ہماری مدد کرتے ہیں اپنے کاروبار کی حفاظت 

کرتے ہیں اور ممکنہ دھوکہ دہی کو روکتے ہیں ۔

SIDES کے آپ کے لئے بہت سے دیگر فوائد ہیں:

یہ استعمال کرنے کے لئے مفت ہے 	•

یہ معلومات کی درخواستوں کے لئے ایک قومی سطح پر معیاری  	•

فارمیٹ پیش کرتا ہے

ڈیٹا چیک مکمل اور درست معلومات کے تبادلے کو یقینی بناتا ہے 	•

آپ معلومات کے لئے درخواستیں تیزی سے وصول کرتے ہیں،  	•

جس کا مطلب ہے کہ آپ تیزی سے جواب دے سکتے ہیں

آپ کو ثبوت کے طور پر رسید موصول ہوتی ہے کہ آپ کے بروقت  	•

جواب پر کارروائی کی گئی تھی

یہ سوالات اور جوابات کے لئے رابطہ کا ایک واحد نقطہ پیش  	• 

کرتا ہے

کم فالو اپ فون کالز اور کم خط و کتابت کی ضرورت ہے 	•

یہ آپ کے ڈاک کے اخراجات کو کم کرتا ہے اور کم کاغذ پیدا کرتا ہے 	•

یہ دھوکہ دہی کا پتہ لگانے میں بہتری لاتا ہے 	•

مختصر میں، SIDES آپ کو اپنے سابقہ ملازمین کی علیحدگی کے 

بارے میں ہمارے سوالات کا فوری اور مکمل طور پر جواب دینے 

میں مدد کرتا ہے۔ یہ بے روزگاری انشورنس ٹرسٹ فنڈ اور آپ کے آجر 

اکاؤنٹ کی سالمیت کو برقرار رکھتے ہوئے ان لوگوں کو ادائیگیوں کو 

جانے سے روکتا ہے جو ان کے مستحق نہیں ہیں۔ دھوکہ دہی کو روکنا 

بالآخر آجروں کے پیسے بچاتا ہے۔

 بے روزگاری انشورنس اسٹیٹ انفارمیشن ڈیٹا 
)SIDES( ایکسچینج سسٹم



 میں کاروبار کے لئے SIDES E-رسپانس کے لئے 

کس طرح سائن اپ کروں؟
SIDES E-رسپانس کے لئے سائن اپ کرنا آسان ہے۔ صرف دو 

اقدامات ہیں:

اگر آپ کے پاس بیروزگاری انشورنس آن لائن خدمات اکاؤنٹ  	.1

 labor.ny.gov/ui/Authentication/index.shtm ،نہیں ہے تو 

پر جائیں۔

اگر آپ کے پاس ٹیکسیشن اور فنانس آن لائن سروسز کا  	 

 موجودہ اکاؤنٹ ہے، تو آپ ہماری ویب سائٹ پر

labor.ny.gov/ui/Authentication/index.shtm پر ہدایات پر 

عمل کرتے ہوئے اس اکاؤنٹ کو اپ گریڈ کرسکتے ہیں کہ بے روزگاری 

انشورنس آن لائن سروسز کے لئے اس اکاؤنٹ کو کس طرح 

استعمال کیا جائے۔ نوٹ کریں کہ ہمارا آن لائن سروسز اکاؤنٹ آپ 

کو دیگر فوائد فراہم کرتا ہے، بشمول آپ کی بے روزگاری انشورنس 

اکاؤنٹ کی معلومات تک رسائی، سہ ماہی گوشوارے آن لائن فائل 

کرنے کی صلاحیت، محکمہ محنت کے ساتھ بات چیت کرنے کا ایک 

محفوظ طریقہ اور مزید۔

 2. کال 8810-899-888-1 ۔ ایک نمائندہ آپ کے اکاؤنٹ کا جائزہ لے 

گا اور آپ کو SIDES کے لئے سائن اپ کرے گا۔

بزنس کے لئے SIDES E-رسپانس مجھے درخواست 

کے بارے میں کس طرح مطلع کرے گا؟ میں کیسے 

جواب دوں؟
جب بھی کوئی سابق ملازم بے روزگاری انشورنس فوائد کے لئے 

درخواست دیتا ہے تو آپ کو اپنے بیروزگاری انشورنس آن لائن سروسز 

اکاؤنٹ کے ذریعے ایک الیکٹرانک SIDES پیغام موصول ہوگا۔ آپ کے ای 

میل اکاؤنٹ پر ایک علیحدہ ای میل بھیجی جائے گی تاکہ آپ کو معلوم 

ہو سکے کہ آپ کے پاس ایک فوری پیغام انتظار کر رہا ہے۔

اپنے اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں اور اپنا پیغام چیک کریں۔ پیغام میں 

ایک لنک، ایک پن اور درخواست کا جواب دینے کے بارے میں ہدایات 

شامل ہوں گی۔ لنک پر کلک کریں، SIDES سسٹم میں سائن ان کریں 

اور مناسب جواب دیں۔

 میں تیسری پارٹی کے منتظمین اور بڑے آجروں 

کے لئے SIDES کے لئے سائن اپ کیسے کروں؟
 بڑے آجروں اور تیسرے فریق کے منتظمین کو SIDES انٹرفیس تیار 

کرنے اور سے رابطہ کرکے سائن اپ کرنے کے بارے میں اضافی معلومات 

مل سکتی ہیں:

ریاستی افرادی قوت ایجنسیوں کی قومی ایسوسی ایشن 

)NASWA( 

uisides@naswa.org :ویب سائٹ

تیسرے فریق کے منتظمین اور بڑے آجروں کے لئے کاروبار اور اطراف 

کے لئے SIDES E-رسپانس کے بارے میں مزید معلومات کے لئے، ہماری 

.labor.ny.gov/go/SIDES :ویب سائٹ ملاحظہ کریں
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