
SIDES কী?
SIDES, আনএমপ্লয়মমন্ট ইন্স্যুমেন্ স্টেট ইনফেমমশন স্েটা এক্সমেঞ্জ সিমটেম, 
হল একটি ওময়ব সিসতিক সিমটেম যা শ্রসমক ও কমমী সবিাগ (Department 
of Labor and employers) -স্ক িোিসে এবং কায্যকেিামব স্যাগামযাগ 
কেমে স্েয় যখন স্কামনা বযুসতি একটি নেস্ ন স্বকােত্ব বীমা োসব স্েশ 
কমেন। সিমটেমটি েূব্যেন কম্যোেীে নেস্ ন স্বকােত্ব বীমা োসব িম্পসক্য ে 
শ্রম সবিামগে প্রশ্নগুসল িোিসে আেনামক স্প্রেণ কমে, যামে আেসন দ্রুে 
উতিে সেমে োমেন এবং সিমটেমম জাসলয়াসেে সবরুমধে িস্েক্া স্েওয়াে িময় 
আমো অসবলমবে োসবে প্রসরিয়া কেমে োমেন। জােীয় কম্যিংস্ান িংস্াে 
োজযু িসমসে (National Association of State Workforce Agencies) 
-ে িামে অংশীোসেমত্বে সিসতিমে তেসে, SIDES আেনামক বা আেনাে 
প্রসেসনসিমক (স্যমন, েৃেীয় েক্ প্রশািক) িহমজ, িঠিকিামব এবং িময়মে 
োসবগুসলে সবষময় প্রমশ্নে জবাব সেমে িহায়ো কেমব।

SIDES এর দটুি দদক আছে
1. ব্্যব্সার জন্্য SIDES (সাইডস)-এর ই-প্রদিদরিয়া: কম িংখযুক 

কম্যোেী এবং স্কান প্রসেসনসি স্নই (স্যমন, স্কানও স্বেন এমজন্ট) 
এমন সনময়াগকে্য ামেে জনযু, SIDES ই-স্েিেন্ সিমটেমটি আমামেে 
প্রমশ্নে এবং অনস্মোিগুসলমে তবেস্যুসেনিামব জবাব সেমে আেনামক 
িহজ েন্া প্রোন কমে।

2. িৃিীয় পছষের প্রশাসক এব্ং ব্ড় দন্ছয়াগকি্ত াছদর জন্্য SIDES: 
বড় সনময়াগকােীমেে জনযু, SIDES বে্য মান সিমটেমগুসলে েস্ লনায় 
আেনাে, আেনাে েৃেীয় েমক্ে প্রশািকমেে এবং োষ্টীয় এমজসন্ 
স্নটওয়াক্য গুসলে মমিযু আেও স্বয়ংসরিয় এবং েক্ স্েটা-স্শয়াসেং 
এবং ফাইল-ট্যুাসকং ইন্টােমফি িেবোহ কমে। স্যমহেস্  কসম্পউটাে 
সিমটেমগুসল এমক অেমেে িামে "কো বলমে", োই SIDES আেনাে 
িস্সবশাল স্বকােত্ব বীমাে েেযুগুসল স্লনমেন ও স্মাকামবলা কোে জনযু 
িবোইমে সনি্য েমযাগযু এবং কায্যকে উোয় িেবোহ কমে।

দকভাছব্ SIDES আমাছক সাহায্্য কছর?
যখন একজন কমমী স্বকাে হময় যায় এবং স্বকােমত্বে বীমা স্বসনসফটগুসলে 
জনযু প্রমযাজযু হয় েখন শ্রম সবিাগ স্কন কমমীটি স্েমড় েমল স্গমলন 
বা সেসন স্কন কাজ হাোমলন সনণ্যয় কেমে েূব্যেন সনময়াগকে্য ামেে 
িামে স্যাগামযাগ কমে। আমামেে এই েেযু স্েওয়াে জনযু আমো 
সনময়াগকে্য ামেে উেে সনি্য ে কসে যামে কমমীো িস্সবিা োওয়াে 
অসিকােী সকনা ো সনণ্যয় কেমে কমমীমেে স্েওয়া িকল েেযু িহ আমো 
এটি বযুবহাে কেমে োসে।

কমমীমেে কামে অনস্েযস্তি স্বকােমত্বে বীমা স্েমমমন্টে প্রিান কােণগুসলে 
মমিযু একটি হল স্কন একজন কমমী োে কাজটি স্েমড় েমল স্গমেন বা 
হাসেময়মেন স্ি িম্পমক্য  িঠিক েমেযুে অিাব। অনস্েযস্তি স্বসনসফট স্েমমন্ট 
প্রসেমোি কোে জনযু, সনময়াগকে্য ামেে আমামেেমক িঠিকিামব এবং 
িমূ্পণ্যিামব এবং িময়মে আমামেে অনস্মোিগুসলে জবাব সেমে হমব। 
আেসন এটি কোে মািযুমম, আমামেেমক আেনাে বযুবিামক িস্েসক্ে 
কেমে এবং িম্াবযু জাসলয়াসে প্রসেমোমি আমামেে িাহাযযু কেমবন।

SIDES এে আেনাে জনযু আমো অমনক অনযুানযু িস্সবিা েময়মে:

• এটা সবনামমূলযু বযুবহাে কো যায়

• এটি েেযু অনস্মোমিে জনযু একটি জােীয়িামব প্রসমে  
সবনযুাি অফাে কমে

• স্েটা স্েক িম্পূণ্য এবং তবি েেযু সবসনময় সনসচিে কমে

• আেসন দ্রুে েমেযুে জনযু অনস্মোি োন, যাে অে্য আেসন দ্রুে  
জবাব সেমে োমেন

• আেনাে িময়মে উতিে প্রসরিয়া কো হময়মে োে প্রমাণ সহমিমব 
একটি প্রাসতি োমবন

• এটি প্রশ্ন ও উতিেগুসলে জনযু স্যাগামযামগে একক েময়ন্ট প্রোন কমে

• অমেক্াকৃে কম ফমলা আে স্ফান কল এবং কম সেঠিেত্র প্রময়াজন হয

• এটা আেনাে োক খেে কমায় এবং কম কাগমজে প্রময়াজন হয়

• এটি জাসলয়াসে সনণ্যয় উন্নে কমে

িংমক্মে, SIDES আেনামক আেনাে েূব্যবেমী কম্যোেীমেে সবমছেে দ্রুে 
এবং িমূ্পণ্যরূমে হওয়া িম্পমক্য  প্রমশ্নে জবাব সেমে িহায়ো কমে। এটি 
স্বকােত্ব বীমা ট্াটে েহসবল এবং আেনাে সনময়াগকে্য া অযুাকাউমন্টে 
অখণ্ডো িংেক্ণ কোে িময় োমেে প্রােযু নয় এমন স্লাকমেে 
কামে অে্য প্রোন স্েমক বািা স্েয়। জাসলয়াসে প্রসেমোি অবমশমষ 
সনময়াগকােীমেে অে্য িঞ্চয় কমে।

বব্কারত্ব ব্ীমা রাজ্য িথ্্য  
বডটা এক্সছেঞ্জ দসছটেম (SIDES)



ব্্যব্সার জন্্য আদম কীভাছব্ SIDES ই-বরসপন্স 
সাইন্-আপ করব্?
SIDES ই-স্েিেন্ িাইন-আে কো িহজ। এখামন েস্টি িাে েময়মে:

1. যসে আেনাে স্কামনা Unemployment Insurance (আনএমপ্লয়মমন্ট 
ইন্স্যুমেন্) অনলাইন িাসি্য মিি অযুাকাউন্ট না োমক, েমব  
www.labor.ny.gov/ui/ Authentication/index.shtm-স্েখস্ন।

 আেনাে যসে Department of Taxation and Finance  
Online Services (সেোট্য মমন্ট অফ টযুামক্সশন অযুান্ড ফাইনযুান্ 
অনলাইন িাসি্য মিি) অযুাকাউমন্ট একটি সবেযুমান অযুাকাউন্ট স্েমক 
োমক েমব আেসন আমামেে এই ওময়বিাইমটে সনমে্যশাবলী অনস্িেণ 
কমে স্িই অযুাকাউন্টটি আেমরেে কেমে োমেন  
www.labor.ny.gov/ui/Authentication/index.shtm 
কীিামব আনএমপ্লয়মমন্ট ইন্স্যুমেন্ (Unemployment Insurance) 
অনলাইন িাসি্য মিি এে জনযু স্িই অযুাকাউন্টটি বযুবহাে কেমবন। 
মমন োখমবন স্য আমামেে অনলাইন িাসি্য মিি অযুাকাউন্টটি আেনামক 
আেনাে আনএমপ্লয়মমন্ট ইন্স্যুমেন্ (Unemployment Insurance) 
অযুাকাউমন্টে েেযু অযুামক্সি িহ, তত্রমাসিক আয় অনলাইমন জমা কোে 
ক্মো, শ্রম সবিামগে িামে স্যাগামযাগ কোে একটি সনোেে উোয় 
এবং আেও অমনক সকেস্ িহ অনযুানযু িস্সবিা প্রোন কমে।

2. স্ফান করুন 1-888-899-8810। একজন প্রসেসনসি আেনাে 
অযুাকাউন্টটি েয্যামলােনা কেমবন এবং আেনামক SIDES এে জনযু 
িাইন আে কোমবন।

ব্্যব্সার জন্্য SIDES ই-বরসপন্স কীভাছব্ আমাছক 
একটি অন্ছুরাছের দব্ষয্ জান্াছব্? কীভাছব্ আদম 
সাড়া বদব্?
যখনই একজন প্রাতিন কম্যোেী স্বকােত্ব বীমা স্বসনসফটগুসলে জনযু 
আমবেন জানামবন েখন আেনাে আনএমপ্লয়মমন্ট ইন্স্যুমেন্ অনলাইন 
িাসি্য মিি অযুাকাউমন্টে মািযুমম আেসন একটি তবেস্যুসেন SIDES বাে্য া 
োমবন। আেনামক একটি জরুেী বাে্য াে জনযু  অমেক্া কোে সবষময় 
জানামে একটি েৃেক ইমমল আেনাে ই-স্মল অযুাকাউমন্ট োঠামনা হমব।

আেনাে অযুাকাউমন্ট লগইন করুন এবং আেনাে বাে্য া স্েক করুন। 
বাে্য াটিমে একটি সলংক, একটি সেন এবং সনমে্যশ োকমব স্কমন কমে এবং 
স্কাোয় অনস্মোমিে জবাব সেমে হমব। সলংকটিমে সলিক করুন, SIDES 
সিমটেমম িাইন করুন এবং যোয়েিামব জবাব সেন।

কীভাছব্ আদম িৃিীয় পছষের প্রশাসক এব্ং ব্ড় 
দন্ছয়াগকি্ত াছদর জন্্য SIDES এর জন্্য সাইন্  
আপ করব্?
বড় সনময়াগকে্য া এবং েৃেীয় েমক্ে প্রশািকগণ একটি SIDES ইন্টােমফি 
সবকাশ এবং স্যাগামযামগে মািযুমম িাইন আে িম্পমক্য  অসেসেতি েেযু স্েমে 
োমেন:

NATIONAL ASSOCIATION OF STATES WORKFORCE 
AGENCIES (ন্্যাশান্াল অ্যাছসাদসছয়শন্ অফ বটেট ওয়াক্ত ছফাস্ত 
এছজদন্সস - NASWA)
ওময়বিাইট: uisides@naswa.org

বযুবিাময়ে জনযু SIDES ই-স্েিেন্ এবং েৃেীয় েমক্ে প্রশািক এবং বড় 
সনময়াগকে্য ামেে জনযু SIDES িম্পমক্য  আেও েেযু জানাে জনযু, আমামেে 
ওময়বিাইট স্েখস্নঃ: labor.ny.gov/go/SIDES।
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সনউ ইয়ক্য  স্টেমটে শ্রম েতিে একটি িমান িস্মযাগ প্রোনকােী সনময়াগকে্য া/কায্যরিম।  

TTY/TDD 711 বা 1-800-662-1220 (ইংমেসজ) / 1-877-662-4886 -এ অক্ম বযুসতিমেে অনস্মোমিে সিসতিমে িাহাযযুকােী িহায়ো এবং েসেমষবাগুসল সবনামমূলযু উেলব্ধ েময়মে।
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