
失業保険を受給できるのはどのよう 
な人でしょうか。
ニューヨークで働いていた場合、失業保険を 
受給できる可能性があります。申請資格: 

•	 失業が受給申請者の過失でないこと

•	 申請に十分な収入があること

•	 次の仕事を開始できる準備が整っていること

•	 就職活動前向きで、オンライン上もしくは書面 
で就職活動の履歴があること

申請予定者が該当するかわからない場合でも、 
すぐに申請をしてください。該当する場合は、 
受給を検討可能です。該当について詳細は申 
請ガイド dol.ny.gov/unemployment-insurance-claimant-

handbook の2章目をご確認ください。 

受給に関してどのように申請した 
らよいでしょうか。
失業保険受給申請の最も確実な方法は、webサイト 
https://unemployment.labor.ny.gov をご確認ください。 

NY.gov IDが必要になります。NY.gov IDの作成方法はログ
インページをご確認ください。NY.gov IDの作成にお困りの
方は、ログインページにあるイラストで書かれた作成方法
をご確認いただくか、よくあるご質問ページをご確認いた
だく、もしくは800-833-3000までお問い合わせください。 

（月曜から金曜まで　午前8:30amから午後4:30まで）

オンライン申請:

•	 月曜日から木曜日まで午前7:30から午後7:30まで

•	 金曜日午前7:30から午後5:00まで

•	 週末土曜日午前12:01から日曜日午後7:00まで
 

月曜日午前8:00から金曜日午後5:00まで、888-209-8124

にて通話料無料お電話でのお問い合わせも承ります。翻訳
サービスが必要な場合は９を押してください。TTY/TDDユ
ーザのみなさま：800-662-1220にて特別サポートオペレ 
ーターまたは、888-783-1370にてオペレーターが承ります。
ビデオ、もしくはその他特別なサポートが必要なお客様は
888-783-1370特別サポートオペレーターまでお問い合わ
せください。

申請には何が必要でしょうか。
•	 社会保険番号

•	 ニューヨーク州運転免許証もしくは車両IDカード番号 
（お持ちであれば）

•	 住所・郵便番号

•	 月曜日午前8:00から金曜午後5:00まで繋がる電話番号

•	 外国人登録カード番号（申請者がアメリカ国籍ではなく、
外国人登録カードをお持ちの場合）

•	 過去18ヶ月の就労に置ける雇用者の名前及び住所

•	 雇用者登録番号もしくは直近雇用された雇用主の連 
邦雇用主番号（FEIN）。連邦雇用主番号はW-2のフォ 
ームに記載。

•	 申請予定者が連邦雇用の場合、SF8及びSF50のコピー。

•	 過去に軍所属がある場合、直近の離軍フォーム（DD214）

申請予定者はこれらの書類なしでも申請をすることが可能
です。しかし、情報が足りない場合はじめの支払いが遅れる
場合があります。

webページを印刷できない場合は、情報記載のためにペン
と紙をお持ちください。

オンラインフォームを記載の上、銀行振込をご希望の場合
は銀行コード及び口座番号をお確かめください。

失業保険申請
失業保険の給付
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ニューヨーク労働課雇用均等プログラ厶お身体のご不自由な方は、個別のご要望で、Auxiliary Aidをご利用いただけます。P800J (3/22)

申請に関してサポートを受けられますか。
お身体が不自由な方、言語に支障がある方は親族・ 
ご友人のサポートをお願いします。ただし

•	 PINコード使用の際は必ずヘルパーの方と一緒に 
いてください。

•	 ヘルパーの方の責任は申請者にあります。

•	 ヘルパーの方がいらっしゃらない場合、没収含む 
罰則が課せられる場合があります。

週次給付、給付証明の申請はどのように 
したらいいでしょうか。
申請が終わったら、失業中は週次給付を受けることができ
ます。申請はオンライン https://unemployment.labor.ny.gov 

も しくは通話料無料のお電話サービス888-581-5812でも
承れます。

週次給付を申請の際は、いくつか質問をされます。労働省
へ回答に真実性があるかを証明することになるため、質問
には正直に答えることが重要です。そのため、この過程は給
付証明とも呼ばれます。

失業保険の目的で月曜から日曜日までの一週間実施され 
ます。週次給付を申請するほとんどの人は一週間前の日 
曜日に申請を行います。ただし、申請者は翌々週の土曜 
日まで猶予があります。

法の規定により、第1週は待機期間とされます。この週に給
付はありませんが、次の仕事を始める準備・就職活動をす
る必要があります。 

給付はいつから開始されますか。
申請に問題がなければ、はじめの給付を受給するには、通
常3週間から6週間かかります。理由は、申請を確認し、処理
する必要があるためです。この期間給付を受け取ることは
できません。申請者が該当する場合は受給 
することができます。

給付はどのようにして受け取ることがで 
きますか。
オンラインで失業保険をお申し込みの場合、銀行振込も 
しくはデビットカードへのお振込をお選びいただけます。
お電話でお申し込みの際はデビットカードへのお振込と 
なります。現金のお取り扱いはありません。

追加情報
受給されましたら、Monetary Benefit Determinationより、
メールが届きます。そちらをすぐにお読みください。失業
保険を受給するのに該当するだけの収入があるかが記載
されています。申請者の収入が満たない際に、何をしたら
良いかも記載されています。重要事項:Monetary Benefit 

Determinationは確実に受給できるものではありません。 
単純に、受給に十分な収入があるかどうかが記載されて 
います。申請者が条件に満たされる場合、受給が開始さ 
れます。受給資格に満たない場合は書類が届きます。

登録住所・電話番号を更新しない場合は受給資格が失 
われる場合があります。失業保険に関する書類は郵送で 
届きます。

受給資格剥奪・遅延を防ぐため、送られてきたアンケー 
ト用紙はすぐに返送してください。

その他
失業保険に関して:その他詳細に関しては申請ガイド 
dol.ny.gov/unemployment-insurance-claimant-handbook 

をご確認ください。 申請ガイドは申請を行った時に届き 
ます。

よくあるご質問はwebサイト dol.ny.gov/claimant-

frequently-asked-questions をご確認ください。

申請もしくは申請状況に関して質問がある場合は、 
https://unemployment.labor.ny.gov までご連絡ください。
オンラインアカウントにアクセスいただき、マイオンライン 
サービスページの上段右の封筒マークをクリックして 
ください。もしくは、お電話申請センター888-209-8124 

までご連絡ください。月曜及び祝日の翌日はお電話が混 
み合います。木曜日と金曜日は比較的繋がりやすいです。
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