
服務概觀

紐約州勞工部的使命是為我們的客戶——以紐約為家、 
在現代經濟中尋求發展與繁榮的工人和企業——提供卓 
越的服務。 

業務支持
我們提供免費計劃和服務，協助您的公司在激烈的競爭環
境中立足，並保持較低的日常費用水準。請致電聯絡我們的
企業服務辦公室：800-HIRE-992。

這些免費服務每年可為您節省數千美元的費用，包括：
•	 �在紐約州工作庫發佈招募資訊
•	 �客製化招募材料和招募活動
•	 �招募激勵、稅收減免和在職訓練(OJT)

•	 �人力資源諮詢
•	 �訓練
•	 �學徒計劃
•	 �裁員規避

工作與職業
如果您正在尋找一份新的工作，請充分利用紐約州各地就
業中心提供的免費服務：
•	 �就業諮詢和研討會
•	 �簡歷編制
•	 �技能評估
•	 �電腦、辦公設備和網際網路接入
•	 �電腦訓練班
•	 �成人基礎教育/英語為第二語言
•	 �求職資源和工作安置協助
•	 �職業課堂訓練 

•	 �財務援助訓練
•	 �轉介到其他教育、訓練和社會服務

學徒
在學徒計劃中，初學者從大師層級的工人那裡學習一項業
務或技能。他們在工作中和課堂上學習。紐約州現有的學 
徒計劃目前包括建築業、製造業和服務業的300多種職業。
我們負責核准紐約州所有的學徒計劃。

勞動力資料
我們研究和統計部門的勞動力市場分析師為雇主、開發人
員和其他人提供其所在地區關於薪資、重要經濟趨勢和勞
動力可用性的資料。他們也為求職者提供職業和工作資訊。 

人力保護
法規遵循與教育
法規遵循與教育司幫助工人使用勞工部提供的許多計劃和
服務。我們的工作人員可以幫助工人（包括流動農工和農業
季節工）：
•	 �拿到所欠薪資
•	 �找工作
•	 �獲得職業訓練援助
法規遵循與教育司幫助雇主瞭解勞工法規定的義務並實現
法規遵循。我們還可以協助雇主獲得勞工部的其他服務，包
括協助尋找工人。如需幫助，請致電 877-466-9757。

薪資保障
勞工標準處保護所有勞動者，即使其薪資沒有記錄在案。 
我們致力於打擊對勞動者的剝削、性騷擾和人口販賣。

我們為以下各項執行州勞工法：
•	 �最低薪資
•	 �工時
•	 �童工
•	 �薪資支付和薪資補貼
•	 �移民農場勞工
•	 �服裝業的勞動環境



紐約州勞工部是堅持平等機會的雇主/計劃。可根據要求向殘障人士提供輔助性協助和服務。P12CT (2/24)

農場工人
紐約州有保護移民農場工人的計劃。勞工標準調查人員檢查
移民農場工人的工作條件，並向相關機構報告問題。

童工
紐約州嚴格執行童工法。童工法適用於未滿18歲的所有勞動
者。它限制了學生在學年中的工作時間。它還規定，童工不得
操作不安全的機器或從事危險的工作。 

安全和健康
勞工部保護雇主、勞動者和公眾免受工作中的危險和其他健
康危害。其中包括：
• �石棉控制
• �工作場所的職業安全和健康問題
• �鍋爐安全
• �起重機操作員、爆破工、石棉工人執照
• �檢查滑雪場地、遊樂設施及公眾集會場所

工務
工務局管理現行的薪資法。我們：
• �每年設定薪資標準
• �執法
這項法律規定，如果聘雇勞動者，就必須按現行薪資標準向
其支付薪資：
• �從事公共建築工程
• �從事公共建築服務工作

失業保險
如果您不是因自己犯錯而失業，那麼在您找工作的時候， 
就有資格領取每週的救濟金。我們將竭盡所能幫助您重 
返工作崗位。

您可以透過線上方式：labor.ny.gov，或透過致電電話申 
請中心：888-209-8124，申請失業保險。

聯絡我們
網站：labor.ny.gov

電話：  

888-4-NYSDOL (888-469-7365)

800-662-1220 聽力障礙電傳/TTD

http://labor.ny.gov
http://labor.ny.gov

