
En nuestro mundo, cada vez es más importante saber usar una computadora. 
Los adultos que no conocen los fundamentos del uso de computadoras están en desventaja  
al tratar de encontrar un empleo y vivir sus vidas.

Cualquiera puede hacer una evaluación, visitando digitalliteracyassessment.org. Al final de  
cada evaluación, el evaluado recibe una página de resultados que le indica las habilidades  
que domina y las que necesita mejorar.

Las personas pueden obtener certificados por todos los módulos que aprueben con una 
puntuación de 85% o más. Para recibir un certificado, deben contestar la evaluación supervisada 
en un local de Northstar. Este centro de desarrollo profesional del Departamento de Trabajo del 
estado de Nueva York es un local de Northstar. Las personas pueden presentar la evaluación 
tantas veces como sea necesario para aprobar y recibir un certificado, pero recomendamos 
tomar cursos antes de repetir la evaluación.

Los certificados son gratuitos y están disponibles para todos los que necesiten mejorar  
o demostrar sus habilidades informáticas. Hay subtítulos disponibles y se admite el uso  
de lectores de pantalla.

Las evaluaciones se basan en las normas de conocimientos digitales básicos de Northstar, que se desarrollaron mediante 
un proceso colaborativo comunitario que se originó en St. Paul, Minnesota. Las normas están diseñadas para ayudar  
a las personas a adquirir las habilidades informáticas necesarias en el mundo moderno, especialmente para trabajar.

EN ESTE LOCAL SE OFRECEN EVALUACIONES DE CONOCIMIENTOS DIGITALES BÁSICOS DE NORTHSTAR.
Northstar incluye una serie de evaluaciones autoguiadas, en línea, que muestran la capacidad de  
una persona para realizar tareas en una computadora. Hay disponibles evaluaciones en muchas  
áreas, que incluyen habilidades informáticas básicas; fundamentos de internet; Windows y Mac;  
correo electrónico; Microsoft Word, Excel y PowerPoint; Google Docs; redes sociales;  
conocimientos básicos sobre información; apoyo a la educación K-12 a distancia, y otros.

•  Solicitar empleo 
•  Realizar tareas laborales 
•  Leer noticias, hacer 

transacciones bancarias 
y pagar facturas 

•  Buscar información 
•  Comunicarse con eficacia

Un programa de literacy Minnesota


