Kabine AvoKaaReklamasyony,

Biwo Defansé Reklamate an opere nan Divizyon Asirans
Chomaj Depatman Travay, separe ak Sant Reklamasyon
Telefonik lan. Defanse yo ofri sevis gratis, san patipri

ak konfidansyel ki ede moun ki fé reklamasyon yo,
patikilyeman moun ki gen konpetans limite nan angle
oswa |0t barye, konprann dwa ak responsablite

yo anba lalwa Asirans Chomaj.

LE POU KONTAKTE BIWO DEFANSE
REKLAMATE AN

Nou ka ede ou si ou:

- Te resevwa yon deteminasyon oswa yon kesyone
epi yo pa t konprann li konpletman

« Yo te jwenn inelijibilite pou benefis yo ak bezwen
pwosesis odyans la eksplike a ou

- Gen yon odyans kap vini oswa fé apel epi bezwen
ed pou prepare li

LE POU KONTAKTE SANT REKLAMASYON
TELEFONIK YO PITO

Rele Sant Reklamasyon Telefonik nou an nan
888-209-8124 le ou:

. Ou swete depoze yon nouvo reklamasyon

- Ta renmen yon ajou sou estati a nan reklamasyon
nouvo oswa ki egziste deja ou

- Genyen yon kesyon espesifik sou reklamasyon ou an

« Yo te mande pou kontakte Sant Reklamasyon
Telefonik lan
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Depatman travay Eta New York se yon Anplway&/ Pwogram Opbtinite egal. Ed ak sevis oksilye yo disponib sou demann pou moun ki gen andikap.

ENFOMANSYON KONTAK

Tanpri rele 855-528-5618 pou pale ak yon avoka:
Lendi — Vandredi, 9 am — 4 pm.

Ou ka voye ba nou yon mesaj sekirize (Angle selman):
Konekte sou labor.ny.gov/signin. De Bwa Resepsyon
ou, chwazi "Konpoze Nouvo" ak pou liy lan sije chwazi
"Reklamasyon Biwo Defanse."

PA PALE ANGLE BYEN? NOU KA EDE!

Sevis yo bay nan telefon nan apepre 200 lang. Nou
ka eksplike pwosesis Asirans Chomaj la nan lang ou
chwazi a.

KOUMAN POU W JWENN ED LEGAL

Anplwaye Biwo Defans la pa avoka epi yo pa ka
reprezante ou nan yon odyans. Si ou pa kapab peye

yon avoka oswa yon reprezantan ki anrejistre, ou ka
anmezi pou jwenn reprezantasyon gratis de dganizasyon
bon jan avoka oswa Sevis Asistans Jiridik lokal ou oswa
Asistan Sosyete Legal lokal ou.

Pou yon lis resous legal, tankou avoka, reprezantan ki
anrejistre, pwogram sevis legal ak dganizasyon avoka
benevol, ale nan sit entenet Komisyon Kontestasyon
Asirans Chomaj nan www.uiappeals.ny.gov. Klike sou
“Enfomasyon ki itil” tab ak Le sa a, klike sou “Gid ak
Resous.” Chwazi “Lis Avoka yo ak Ajan Otorize yo.” Ou ka
mande lis sa a tou le w rele (518) 402-0205.



