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กระทรวงแรงงานแห่ง่รััฐนิวิยอร์ก์เป็็นนายจ้า้ง/อยู่่�ภายใต้โ้ครงการที่่�มอบโอกาส
อย่า่งเท่า่เทีียมกันั เรามีีบริกิารช่ว่ยเหลือืและบริกิารเสริมิที่่�คุณุสามารถร้อ้งขอ

ได้แ้ละไม่เ่สีียค่า่ใช้จ้่า่ยสำำ�หรับบุคุคลที่่�มีีความพิกิาร โดยติดิต่อ่ผ่า่น  
TTY / TDD 711 หรือื 1-800-662-1220 (ภาษาอังักฤษ) / 1-877-662-4886

หากต้อ้งการรายงานกรณีีต้อ้งสงสัยัเกี่่�ยวกับัการ
ค้า้มนุุษย์ ์โปรดติดิต่อ่:

กระทรวงแรงงานแห่ง่รัฐันิวิยอร์ก์
กองการปฏิบิัตัิติามข้อ้บังัคับัและการศึกึษา 
(ชื่่�อเดิมิคืือ กองนโยบายและกิจิการคน
เข้า้เมืือง (Division of Immigrant Policies 
and Affairs))

โทร: 877-466-9757
อีีเมล: trafficking@labor.ny.gov
เว็็บไซต์:์ www.labor.ny.gov/immigrants

ศูนูย์ช์่ว่ยเหลืือ
ด้า้นการค้า้มนุษุย์แ์ห่ง่ชาติิ
โทร: 888-373-7888

แหล่ง่ข้อ้มูลูอื่่�นๆ: 
Polaris Project: www.polarisproject.org

ในกรณีีเหตุฉุุุกเฉินิ โทรไปที่่� 911 ได้ท้ันัทีี

P744 TH (02/24)

บริกิารที่่�มีใีห้ส้ำำ�หรับัผู้้�ต กเป็็นเหยื่่�อการ
ค้า้มนุษุย์์
DOL สามารถช่ว่ยเหลือืผู้้�ต กเป็็นเหยื่่�อของการค้า้มนุุษย์์
ได้ ้โดยไม่ค่ำำ�นึงึถึงึสถานะการเข้า้เมือืง โดยการเตรีียม
บริกิารต่า่งๆ หรือืการแนะนำำ�ต่อ่ไปยังัไปยังัองค์ก์รระดับั
ชุมุชน

บริกิารที่่�จััดเตรีียมไว้ใ้ห้ ้ได้แ้ก่:่

•	� บ้า้นพัักชั่่�วคราวฉุุกเฉินิ
•	� อาหารและความจำำ�เป็็นขั้้ �นพื้้� นฐานอื่่�นๆ
•	� การขอคืนืค่า่จ้า้งที่่�ค้า้งชำำ�ระ
•	� การฝึึกอบรมทักัษะด้า้นการทำำ�งานและการจััดหา

ตำำ�แหน่งงาน
•	� การเข้า้เมือืงและความช่ว่ยเหลือืทางกฎหมาย
•	� ช่ว่ยเหลือืในการจััดตั้้ �งถิ่่�นที่่�อยู่่�ถาวรใน

สหรัฐอเมริกิา
•	� บริกิารด้า้นสุขุภาพจิติใจและกาย
•	� การให้ค้ำำ�ปรึกึษา
•	� ช่ว่ยเหลือืในการเข้า้ถึงึสวัสัดิกิารสาธารณะของ

รััฐบาลกลางและของมลรัฐ
•	� การแปลภาษาและล่า่ม
•	� การดำำ�เนินิคดีีทางอาญาและ/หรือืทางคดีีแพ่ง่ต่อ่ผู้้�

ค้า้มนุุษย์์
การใช้แ้รงงาน
บังัคับัถือืเป็็น

อาชญากรรม
ความช่ว่ยเหลืือสำำ�หรับั 
ผู้้�ต กเป็็นเหยืือของ 
การค้า้มนุษุย์์@nyslabor | www.labor.ny.gov

1-888-469-7365

mailto:trafficking@labor.ny.gov
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แรงงานบังัคับัคืืออะไร
แรงงานบังัคับัหรือืที่่�เรีียกว่า่ "การค้า้มนุุษย์"์ ถือืเป็็น
อาชญากรรมที่่�ร้า้ยแรง ผู้้�ที่ ่�ตกเป็็นเหยื่่�อของการค้า้
มนุุษย์อ์าจไม่รู่้้�ว่ า่สิ่่ �งที่่�เกิดิขึ้้�นกับัตนเองนั้้ � นเป็็นเรื่่�องที่่�
ผิดิกฎหมายและมีีแหล่ง่ที่่�พร้อ้มให้ค้วามช่ว่ยเหลือือยู่่� 
การค้า้มนุษุย์แ์รงงานเกิดิขึ้้�นเมื่่�อบุคุคลใดใช้ก้าร
บังัคับั การฉ้อ้โกง หรืือการบีบีบังัคับัเพื่่�อชักัจูงูให้้
ผู้้�อื่  ่�นทำำ�งานให้โ้ดยขัดัต่อ่ความประสงค์ข์องตน

การบังัคับั: การข่ม่ขู่่�ว่า่จะใช้ค้วามรุนุแรงทางกายภาพ 
หรือืมีีความรุนุแรงทางกายภาพที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิต่อ่แรงงาน
หรือืครอบครััวของแรงงาน
การฉ้อ้โกง: คำำ�สัญัญาที่่�เป็็นเท็็จที่่�ผู้้�ค้ า้มนุุษย์ไ์ม่ม่ีี
เจตนาที่่�จะปฏิบิัตัิติาม เช่น่ การสัญัญาว่า่จะดำำ�เนินิการ
เพื่่�อให้ไ้ด้รั้ับกรีีนการ์ด์หรือืมอบเงินิให้ ้
การบีบีบังัคับั: การข่ม่ขู่่�ที่่�บังัคับัให้ใ้ครบางคน ทำำ�งาน
ให้ ้เช่น่ การขู่่�ว่า่จะโทรแจ้ง้หน่วยตรวจคนเข้า้เมือืงหรือื
แจ้ง้ ตำำ�รวจและตั้้ � งข้อ้กล่า่วหาอาชญากรรมอย่า่งเป็็น
เท็็จ หรือืกล่า่วอ้า้งเท็็จว่า่บุคุคลต้อ้งทำำ�งานเพื่่�อชำำ�ระ 
หนี้้� ให้ต้น

ผู้้�ค้ า้มนุุษย์ใ์ช้ก้ารผสมผสานระหว่า่ง ความหวาดกลัวั 
การข่ม่ขู่่� การละเมิดิ และกลวิธิีทีางจิติวิทิยา เพื่่�อ
ควบคุมุเหยื่่�อ เช่น่:

การล่ว่งละเมิดิทางอารมณ์:์ การทำำ�ให้แ้รงงานต้อ้ง
อับัอายต่อ่หน้า้ผู้้�อื่่ �น เรีียกชื่่�อ ทำำ�ให้เ้หยื่่�อรู้้�สึ กึผิดิและ
กล่า่วโทษพวกเขาสำำ�หรับสถานการณ์ท์ี่่�เกิดิผลเสีียหาย 
ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจยืนืยันัความมีีสิทิธิพิิเิศษของตนโดยอิงิ
ตามเพศ อายุ ุหรือืสัญัชาติเิพื่่�อบ่ง่บอกถึงึความเหนือื
กว่า่เหยื่่�อ ในทางกลับักันั ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจกล่า่วยกย่อ่ง
แรงงาน บอกว่า่ตนต้อ้งพึ่่�งพาแรงงาน หรือืบอกแรงงาน
ว่า่ตนคือืผู้้� เดีียวที่่�ค่อ่ยใส่ใ่จหรือืไม่ม่ีีใครจะมาจ้า้ง
งานคนงานได้ ้ดังันั้้ � นแรงงานจึงึควรรู้้�สึ กึขอบคุณุผู้้�ค้ า้
มนุุษย์ ์

การแยกออกและการควบคุมุ: ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจแจ้ง้
ว่า่ห้า้มแรงงานพููดคุยุกับับุคุคลอื่่�น มีีการเฝ้้าติดิตาม
แรงงานอย่า่งต่อ่เนื่่�องทางโทรศัพัท์ห์รือืกล้อ้ง หรือืจอแส
ดงผล อาวุธุ และกล่า่งอ้า้งว่า่เคลีียร์ปั์ัญหากับัหน้ว้ยงา
นบังัคับัใช้ก้ฎหมายได้เ้พื่่�อสร้า้งการข่ม่ขู่่� ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจ
จำำ�กัดัการเข้า้ถึงึเงินิของแรงงานเพื่่�อสร้า้งการพึ่่�งพาโดย
จะมีีการจ่า่ยเงินิเป็็นระยะๆ จ่า่ยจำำ�นวนน้อ้ยมาก หรือืไม่่
จ่า่ยเลย 

การระบุกุารค้า้มนุษุย์ท์ี่่ �อาจเกิดิขึ้้�น
การค้า้มนุุษย์ส์ามารถเกิดิขึ้้�นได้ใ้นหลายอุตุสาหกรรม 
ได้แ้ก่:่ 
•	� โรงงาน เช่น่ โรงงานตัดัเย็็บเสื้้�อผ้า้ 

•	� ไร่ห่รือืส่ว่น
•	� งานก่อ่สร้า้ง 

•	� บ้า้นส่ว่นบุคุคล (เช่น่ พี่่�เลี้้�ยงเด็็กและแม่บ่้า้น) 

•	� ร้า้นอาหาร บาร์ ์โรงแรม หรือือุตุสาหกรรมบริกิารอื่่�นๆ 

•	� คลับัเปลื้้�องผ้า้ การค้า้ประเวณีีข้า้งถนน ร้า้นนวด
ปลอม บริกิารเพื่่�อนเที่่�ยว ซ่อ่งโสเภณีี ฯลฯ

บุคุคลอาจตกเป็็นเหยื่่�อของการค้า้มนุุษย์ห์ากเขา 
หรือืเธอ: 

•	� ไม่ส่ามารถเข้า้ออกที่่�ทำำ�งานได้อ้ย่า่งอิสิระ 

•	� ไม่ส่ามารถควบคุมุเอกสารประจำำ�ตัวัหรือืเงินิของ 
ตนเองได้ ้

•	� ไม่ไ่ด้รั้ับเงินิหรือืได้รั้ับการจ่า่ยเงินิที่่�น้อ้ยมาก 

•	� ทำำ�งานด้ว้ยจำำ�นวนชั่่�วโมงยาวนานกว่า่ปกติ ิ

•	� เป็็นหนี้้� ก้อ้นใหญ่ห่รือืมีีหนี้้� เพิ่่�มขึ้้�น 

•	� พำำ�นักอาศัยัหรือืทำำ�งานในสถานที่่�ที่่�มีีการรัักษาความ
ปลอดภัยัสููงผิดิปกติหิรือืมีีกล้อ้งวงจรปิิดจำำ�นวนมาก

•	� วิติกกังัวล หวาดกลัวั ยอมจำำ�นน หดหู่่� สิ้้�นหวังั หรือื
ตึงึเครีียดอย่า่งผิดิปกติ ิ

•	� มีีอาการบาดเจ็็บที่่�ไม่ส่ามารถอธิบิายได้ ้หรือืมีีร่อ่ง
รอยของการเจ็็บป่่วยหรือืโรคที่่�เรื้้� อรัังหรือืไม่ไ่ด้รั้ับ 
การรัักษา 

•	� มีีร่อ่งรอยของการถููกล่ว่งละเมิดิทางร่า่งกายหรือืทาง
เพศ การควบคุมุตัวัทางกายภาพ การกักับริเิวณ หรือื
การทรมาน

บทบาทของกระทรวงแรงงานแห่ง่รัฐั
นิวิยอร์ก์ ในการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือผู้้� เสียี
หายจากการค้า้มนุษุย์์
กระทรวงแรงงานมีีอำำ�นาจในการรัับเรื่่�องร้อ้งเรีียน
และดำำ�เนินิการสอบสวนการละเมิดิกฎหมายแรงงาน
ของนิวิยอร์ก์ เช่น่ ค่า่จ้า้งขั้้ �นต่ำำ�� ค่า่ล่ว่งเวลา ค่า่จ้า้ง
ที่่�ค้า้งชำำ�ระ และการหักัเงินิที่่�ผิดิกฎหมาย เจ้า้หน้า้ที่่�
สอบสวนของกระทรวงแรงงานมีีอำำ�นาจเข้า้ตรวจสอบ
ธุรุกิจิ สัมัภาษณ์ค์นงาน และตรวจสอบบันัทึกึเกี่่�ยวกับั
บัญัชีีเงินิเดือืน เจ้า้หน้า้ที่่�ของกระทรวงแรงงานได้รั้ับ
การฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับัการระบุกุารค้า้มนุุษย์ท์ี่่�อาจเกิดิ
ขึ้้�นได้ ้กองนโยบายและกิจิการคนเข้า้เมือืง (Division 
of Immigrant Policies and Affairs) จะประสานงาน
เพื่่�อการดำำ�เนินิการต่อ่ต้า้นการค้า้มนุุษย์ข์องกระทรวง
แรงงาน รวมถึงึ:

•	ให้ก้ารอ้า้งอิงิไปยังัโครงการตอบสนองต่อ่การค้า้
มนุุษย์ข์องรััฐนิวิยอร์ก์

•	การออกใบรัับรองสำำ�หรับการยื่่�นขอวีีซ่า่ประเภท U 
หรือื T แก่เ่หยื่่�อที่่�มีีสิทิธิ์์�ในอาชญากรรมร้า้ยแรงที่่� 
เข้า้ข่า่ยเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนดไว้ ้รวมถึงึการค้า้มนุุษย์์

•	 เพิ่่�มความตระหนักรู้้� ของสาธารณะผ่า่นการนำำ�เสนอ
ข้อ้มููลต่อ่ชุมุชนและธุรุกิจิ

หากคุณุสนใจในบริกิารใดๆ ของเรา โปรดโทรหา  
กองการปฏิบิัตัิติามข้อ้บังัคับัและการศึกึษา  
(เดิมิชื่่�อกองนโยบายและกิจิการคนเข้า้เมือืง)  
ที่่� 877-466-9757 หรือือีีเมล  
trafficking@labor.ny.gov.
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