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Comment s'assurer que les prestations de |I'assurance-chomage (AC) sont

versées dans les délais et avec précision ?

SOYEZ HONNETE

Le fait de dissimuler ou de fournir intentionnellement des informations trompeuses ou inexactes dans une demande
de prestations d'AC est considéré comme une fraude, qui est punie par la loi. Veillez a vérifier I'exactitude de toutes
les informations que vous fournissez lorsque vous déposez une demande de prestations d'AC.

v S'INSCRIRE COMME DEMANDEUR
D'EMPLOI

Vous devez déposer une demande de prestations d'AC
aupres du Département du travail de I'Etat de New York
(NYSDOL). Le moyen le plus simple de postuler est

de le faire en ligne sur unemployment.labor.ny.gov.
Chaque demande est unique et doit étre évaluée

par le NYSDOL pour déterminer I'éligibilité. Pendant
cette période, le NYSDOL propose des services de
recherche d'emploi congus pour vous aider a retrouver
du travail le plus rapidement possible.

v RECHERCHER ACTIVEMENT UN
EMPLOI

Vous devez effectuer au moins trois activités de
recherche d'emploi pour chaque semaine au cours de
lagquelle vous déposez une demande de prestations.
Veillez a conserver une trace de vos activités de
recherche d'emploi, car votre demande peut faire I'objet
d'un contrdle a tout moment.

v NE PAS REFUSER UN TRAVAIL
CONVENABLE

Le refus d'une offre de travail convenable peut entrainer un
refus ou un retard dans le versement de vos prestations.

Consultez notre site Web dol.ny.gov/unemployment
si vous avez des questions supplémentaires
concernant votre demande.
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v SIGNALER TOUS LES TRAVAUX

Vous devez déclarer toutes les heures travaillées pour
chaque semaine de travail lors de la demande de
prestations d’AC, y compris le travail a temps partiel
ou temporaire.

v LIRE LES INFORMATIONS FOURNIES

Il vous incombe de connaitre et de respecter les
regles de I'AC de New York lorsque vous déposez
une demande de prestations d'AC. Afin d'éviter toute
erreur pouvant entrainer un trop-percu, vous devez
lire attentivement tous les documents qui vous sont
envoyés et répondre aux demandes.

Consulter le Guide sur le processus
d'indemnisation des demandeurs d'AC
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Le Département du Travail de I'Etat de New York est un employeur et un fournisseur de programmes qui garantit I'égalité des chances.

Des aides et services auxiliaires sont disponibles sur demande et gratuitement pour les personnes handicapées TTY/TDD 711 ou 1-800-662-1220 (anglais) / 1-877-662-4386.


http://unemployment.labor.ny.gov
http://dol.ny.gov/unemployment/unemployment-insurance-assistance

