
अनुुपाालन और शि�क्षाा प्रभााग (DOCE)
अनुुपाालन और शि�क्षाा प्रभााग (DOCE) (जि�सेे पहले ेआप्रवाासीी नीीति�योंं
और माामलोंं केे प्रभााग केे रूप मेंं जाानाा जााताा थाा) आश्वाासन देेताा है ैकि� 

सेेवााएँ,ँ काार्ययक्रम और सुुरक्षाा श्रम वि�भााग कीी सभीी श्रमि�कोंं केे लि�ए 

उपलब्ध हैंं। इसमें उन लोोगोंं केे बढ़तेे समूूह शाामि�ल हंैं जोो अन्य देेशोंं सेे
न्यूूयॉॉर्कक  रााज्य मेंं आए और वेे लोोग जोो अंंग्रेेजीी केे अलाावाा अन्य भााषााएँँ
बोोलतेे हंैं।

पहुंंच
DOCE आप्रवाासि�योंं, शरणाार्थि�ियोंं और अंंग्रेेजीी भााषाा सीीखनेे वाालोंं
कोो काार्ययस्थल अधि�काारोंं केे बाारेे मेंं सूूचि�त करताा हैै। हम उन्हंें न्यूूयॉॉर्कक  
रााज्य श्रम वि�भााग (NYSDOL) द्वााराा दीी जाानेे वाालीी मदद केे बाारेे मेंं
बताातेे हैंं, जैैसेे:

• अवैैतनि�क वेेतन, ओवरटााइम और अन्य लााभोंं पर काार्ररवााई

• बेेरोोजगाारीी बीीमाा केे बाारेे मेंं तथ्य

• नौौकरीी-खोोज सहाायताा और करि�यर सहाायताा

• सहाायताा केे लि�ए अन्य एजेंसि�योंं और समूूहोंं सेे लिं�ंक

• रााष्ट्रीीय माानव तस्करीी कीी जाानकाारीी

DOCE छोोटेे व्यवसााय माालि�कोंं कोो इसकेे बाारेे मेंं भीी शि�क्षि�त करताा है:ै

• रोोज़गाार काानूून

• उन कीी काानूूनीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ�

• श्रम संंसााधन वि�भााग जोो उनकीी मदद कर सकताा हैै

• माानव तस्करीी

नीीति�यांं� और काानूून
DOCE यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कााम करताा हैै कि� न्यूूयॉॉर्कक  रााज्य 

काा श्रम वि�भााग अप्रवाासि�योंं, शरणाार्थि�ियोंं और अंंग्रेजेीी भााषाा सीीखनेे
वाालोंं कीी जरूरतोंं कोो पूूराा करताा हैै। हम समीीक्षाा करतेे हंैं कि� NYSDOL

कीी नीीति�यांं�, प्रक्रि�यााएं ंऔर काानूून उनकेे समुुदाायोंं कोो कैैसे ेप्रभाावि�त 

करतेे हैंं।

अपरााध पीीड़ि�त
माानव तस्करीी और जबरन मजदूरीी ऐसेे अपरााध हंैं जोो अप्रवाासीी, जोो
न्यूूयॉॉर्कक वाासि�योंं काा शोोषण करतेे हंैं, शरणाार्थीी और अंंग्रेेजीी भााषाा सीीखनेे
वााले ेसहि�त। DOCE पूूरेे रााज्य मेंं इससेे लड़नेे मेंं मदद करताा हैै। हम 

पीीड़ि�तोंं कोो रााज्य एजेंसि�योंं केे पाास भीी भेेजते हंैं जोो उन्हेंं सेेवााएं ंप्रााप्त
करनेे मेंं मदद कर सकतेे हैं ंजि�नकेे वेे हकदाार हैंं रााज्य केे आपरााधि�क 

काानूून केे तहत।

कुुछ अपरााधोंं केे पीीड़ि�त वि�शेष वीीज़ाा केे लि�ए संंघीीय सरकाार पर
आवेेदन कर सकतेे हैंं। आवेेदन करनेे केे लि�ए, उन्हेंं एक काानूून प्रवर्ततन 

एजेंसीी केे मााध्यम सेे प्रमााणि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए। श्रम वि�भााग केे भीीतर,
DOCE यूू और टीी वीीज़ाा प्रमााणन केे लि�ए आवेेदनोंं कीी समीीक्षाा करताा हैै।

कृृषि�
DOCE न्यूूयॉॉर्कक  केे बडे़े और वि�वि�ध कृृषि� उद्योोग कोो मजबूत करनेे केे
लि�ए कााम करताा हैै। सााथ हीी, हम कृृषि� श्रमि�कोंं कोो उनकेे अधि�काारोंं
और श्रम वि�भााग केे मााध्यम सेे उपलब्ध सेेवााओं केे बाारे ेमेंं शि�क्षि�त करतेे
हैंं। हम नि�योोक्तााओं कोो श्रम काानूूनोंं काा अनुुपाालन करनेे मेंं मदद करनेे केे
लि�ए खेेतोंं काा दौौराा करतेे हैंं। हम कि�साानोंं कोो उनकीी श्रम आवश्यकतााओं
कोो पूूराा करनेे केे लि�ए योोग्य कृृषि� श्रमि�कोंं कोो ढूंं�ढनेे में ंभीी मदद करतेे हैंं।
DOCE H-2A अनुुप्रयोोगोंं कोो संंसााधि�त करताा हैै, आवाास नि�रीीक्षण 

करताा हैै, स्पेेनि�श भााषाा मेंं सााक्षाात्काार सहाायताा प्रदाान करताा हैै, और यह
सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं अमेेरि�कीी श्रम वि�भााग कीी सहाायताा केे लि�ए कााम करताा
है ैकि� H-2A अनुुबंंध अनुुपाालन मेंं हैंं।

DOCE सेे संंपर्कक  करेंं
फ़ोोन: 877-466-9757 (877- IMM-WRKR)

ईमेेल: doce@labor.ny.gov

वेेबसााइट: labor.ny.gov
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