
Si tiene un problema de desempleo, impuestos o 
regulatorio no resuelto con el Departamento de Trabajo 
del Estado de Nueva York, la Oficina de Abogacía 
Empresarial está aquí para ayudar. Nuestro equipo está 
comprometido a encontrar rápidamente soluciones y 
apoyar a las empresas durante todo el proceso.

COMO LO PODEMOS AYUDAR
• Apoyo receptivo: damos prioridad a responder 

a todas las solicitudes de ayuda con prontitud. 
Sus inquietudes y consultas son importante para 
nosotros, y estamos comprometidos a resolverlos de 
manera oportuna.

• Revisión completa: Evaluamos y revisamos con 
cuidadosamente su situación para obtener una 
evaluación compresiva de los desafíos que enfrenta, 
lo que nos permite brindarle la orientación y 
asistencia más efectivas.

• Explicaciones claras y educación: Podemos 
ayudarlo a comprender mejor el proceso de 
resolución. Nuestro objetivo es brindarle el 
conocimiento necesario para navegar con confianza 
los procedimientos del NYSDOL y los asuntos 
relacionados con el trabajo.

CONTÁCTENOS
No permita que los problemas no resueltos impidan 
su progreso. Si necesita ayuda con cualquier asunto 
relacionad con NYSDOL, comuníquese hoy con nuestra 
Oficina de Defensa Empresarial.
Teléfono: 518-457-2824
Correo electrónico: michael.thiemann@labor.ny.gov

RECURSOS GRATUITOS DE NYSDOL
Nos esforzamos por empoderar a las empresas 
brindándoles acceso a servicios gratuitos y soluciones 
personalizadas para ayudarle alcanzar sus objetivos, sin 
importar a que se enfrente. Contamos con una variedad 
de programas y servicios sin costo para ayudarlo a 
reclutar y capacitar a nuevos empleados, encontrar 
incentivos de contratación y brindar asistencia técnica 
práctica. Vea que servicios son adecuados para su 
empresa en dol.ny.gov/business-advocacy-office-bao.
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