
  شعبة معاییر العمل 
(Division of Labor Standards) 

 إشعار بعملیة تنفیذ معاییر العمل 

 استلام الشكوى ومراجعتھا: 

المشكلة ھي  بخصوص التوظیف، فخطوتنا الأولى ھي تحدید إذا ما كانت  شعبة معاییر العمل عندما ینقل فرد إما شخصی�ا، أو عبر الھاتف أو البرید الإلكتروني شكوى إلى  
أي إذا ما كانت المشكلة المعنیة ضمن "اختصاصنا القانوني". إذا لم تكن في اختصاصنا القانوني، فسنحاول بأقصى جھدنا لتوجیھك   -القانونیة للتدخل  مشكلة نملك فیھا السلطة

. بعد  استمارة دعوىنك ملء یر العمل، فسیطُلب موني لشعبة معای الاختصاص القانضمن للوكالة أو المؤسسة التي یمكنھا مساعدتك على أفضل وجھ. إذا كانت شكواك  
الذي جرى تعیینھ لھا. تتحول "الشكوى" إلى "دعوى" بمجرد إكمال استمارة الدعوى ومنحھا رقم    الدعوى مراجعتنا لاستمارة المطالبة التي قدّمتھا، فسیتم إعلامك بالبرید برقم 

 ى.في أي وقت أثناء تحقیقنا في الدعو دعوى. قد یطُلب منك تقدیم معلومات إضافیة

 التحقیق في الدعوى: 

خلال مسار تحقیقھا. یختلف مقدار الوقت اللازم لھذه العملیة أیضًا، وھذا بناءً   الشعبةتختلف الوقائع والظروف في كل دعوى، وكذلك الإجراءات والأسالیب التي تستخدمھا 
 معلومات، وتوفر الدلیل المقنع، مثل السجلات، والشھود، وما إلى ذلك.  ستجابة عند مطالبة أي طرف بتوفیر في الأساس على درجة تعاون رب العمل، وسرعة الا

  مع رب العمل سواء عبر الھاتف، أو بخطاب، أو بكلیھما. إذا أخفق رب العمل في الاستجابة للمراسلة الأولى (تكون في العموم مستندًا الشعبةعادةً ما یبدأ التحقیق بتواصل 
رسَل إلیھ خطاب ثانٍ. (في بعض الحالات، قد یكون التحقیق المیداني ضروریاً) أحیاناً، قد یطُلب من رب العمل حضور اجتماع لمناقشة  )، فقد یُ "خطاب تحصیل"یعُرف باسم 

 . ل المشكلات البارزةلح -یُدعى إلیھ كلا الطرفین  - اجتماع امتثالالمشكلات التي تنطوي علیھا الدعوى. حال وجود نزاع أو عدم امتثال، فقد یعُقد 

 الاستنتاجات: 

 بواسطة مفوض العمل.  أمر امتثال حال كشف التحقیق لوجود انتھاك، وإخفاق رب العمل في الامتثال أو تقدیم تعویض، فقد یصدر 

 الاستئنافات:  

ستماع رسمیة. أثناء إجراءات الاستئناف ھذه،  دیم عریضة للمجلس الصناعي للاستئنافات لعقد جلسة ا فیحق لھ تق أمر الامتثالإذا تضرر رب عمل من استنتاجات الشعبة في 
 ستمثل إدارة العمل في ولایة نیویورك الموظف (الموظفین). 

 الإجراءات المدنیة/الجنائیة:

نفاذ المدني، ویترتب على ھذا إدخال  دفع، فقد تحُال المسألة إلى مكتب النائب العام للإفي الوقت المناسب واستمر رب العمل في عدم ال  أمر الامتثالإذا لم یقُدَّم استئناف على 
إذا كان الدلیل كافیًا وتواجدت معاییر قانونیة أخرى (مثل معرفة مكان تواجد   -لدى النائب العام خیارًا متاحًا  للملاحقة الجنائیةبالإضافة لذلك، قد تكون الإحالة  ."حكم مالي"

 قانون عمل ولایة نیویورك ولیس لأي مبالغ مالیة قد تكون مستحقة على الأطراف المتأثرة.  ) لتقُبل القضیة. ترُفع الملاحقة الجنائیة لانتھاكرب العمل

 أعلمنا: 

أو تواصل رب عملك السابق معك، أو  نرجو التأكد من إخبارنا بأي تغیر في عنوانك أو إعلامانا بأي تطورات مھمة بخصوص قضیتك، مثل استلامك المدفوعات في دعواك، 
 ما شابھ ذلك. 
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