ID me. iHaga clic en este botén
¢ para terminar!

Verifique su identidad

Si ve este botdn cuando esta terminando

ry
a t raves d e U n a la verificacion de ID.me, significa que un
° representante de ID.me, llamado Trusted
VI d eo I Ia m a d a Referee, esta listo para ayudarle verificar

su identidad.
iSolo necesita verificar una vez!

QUE NINGUNA IDENTIDAD SE QUEDE ATRAS

Solo completa el Habla con una Toma menos de
proceso una vez persona real 5 minutos

Cémo verificar su identidad a traves de una videollamada

¢Porque veo esto? Lo que Necesitara:

El proceso primario de verificacion de . .
Dos documentos primarios o

identidad de ID.me consiste de varios . .

. un documento primario y dos
controles atomizados para proteger contra .

: : . documentos secundarios.

el fraude de identidad. Sin embargo,
algunas personas - sin culpa alguna -
no pueden pasar estos controles. Hay
una serie de razones personas tienen

problemas, incluyendo:

Para una lista de documentos validos,
haga clic aqui.

Un celular avanzado o una tableta
1. Lafoto del documento esta oscura para tomar fotos.

o borrosa

2. Las fuentes de data - como oficinas de
crédito - tienen informacién incorrecta
u obsoleta

Capacidad de unirse una
videollamada
(computadora o teléfono

3. No tiene una historia de crédito o la linea con camara).
de crédito esta parada

Si no esta listo, puede guardar su
progreso y regresar mas tarde.

4. El nimero de teléfono no es asociado con
su nombre
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https://help.id.me/hc/en-us/articles/360017833054-What-is-a-Primary-or-Secondary-Identification-Document-

Sigue estos pasos: lD.me

Verificar la identidad en una
videollamada

1 Confirmar detalles
Confirma tu informacién personal

2 Enviar documentos 1 .

Seleccionar Y enviar documentos de identidad E m p i e c e
3 Retener para revision de

documentos

Si ve un boton para verificar su
Sus documentos seran revisados

identidad a través de una videollamada,

4 Unirse a la videollamada haga clic para empezar el proceso
Conozca a un arbitro de confianza de ID.me (apamadn . . . .z
y certificado en una videollamada grabada Slmple de terminar su verificacion de
identidad.

Revise y actualice su informacién

Full Name

Nombre de pila * Segundo nombre

! Manu|

pdidopaemer  Tramieno

\ = ;

Fecha de nacimiento

o 2.

mm/dd/yyyy =} .

B Confirme la
. e r

informacioén

Personal Phone Number *

1 . . .

) Revisa su informacién personal para
confirmar que esta exacta en caso
de que hubiera un error tipografico

Current Address

en su entrada anterior.

| United states -

Linea de direccién 1 * Linea de direccién 2

\ {

Ciudad * Estado * Cédigo postal *

[ [ Algbama +| |

S — Giguienteﬁ)
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Sigue estos pasos: lD.'ne

Confirma tu nimero de seguro social

Su namero de Seguro Social (SSN) nos ayuda a identificario de manera Gnica. Esto no
afectara su puntaje crediticio.

3.

Confirma tu

o nimero de seguro
Confirme su nimero de seguro social * . soc i a I

i |
|

Ingrese su nimero de seguro social *

prHaESE :Por qué ID.me solicita mi SSN?

Seleccionar documento de direccién

@ El documento debe mostrar su nombre y direccion completa.

Seleccione UN documento de las siguientes opciones 4
L]
Licencia de conducir Identificacién emitida Licencia de conducir
estatal de EE. UUl.‘| ' por el és!ado canadiense " Recoge tu S docu m e ntos
Valido, no caducado A Valid, unexpired Valido, no caducado
Identificacién con foto Transcripcion Registro de votantes Sube fotos de 2 documentos prl marios o 1
emitida %or tri!:us1 universitaria o Vilido, no caducado
it . . .
federal Ao actual o anterior documento primario y 2 secundarios.
Vilido, no caducado

Ver ms Toma y envia una foto

de ti mismo (selfie).

« Muestra el nombre completo y la fecha de nacimiento.
= Novencido

= Este documento le permite conducir un vehiculo

= Sin fotocopias ni capturas de pantalla de su documento
* Se aceptan escaneos a todo color

« Ladireccion coincide con lo que ingresé

Siguiente —
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https://help.id.me/hc/en-us/articles/202211610-Why-does-ID-me-ask-for-my-SSN-

Sigue estos pasos:

Selfie

Toma una foto de ti mismo

o
M

Asegurate de que nada te cubra la cara e incliyelo solo a ti mismo en la foto.

Comprobemos la precisién de todo
Desplacese hacia abajo para revisar y toque el botén "Continuar”

3]

Cambiar imagen

Tarjeta de seguro social de EE.
uu.

Certificado de matrimonio

Cambiar imagen

Licencia de conducir estatal de
EE. UU.

wr—
e
—_—

o i

¥ -

EE s = At
FRONT BACK

Cambiar imagen Cambiar imagen

www.ID.me

ID.me

5.
Tome un selfie

Siga las instrucciones para tomary enviar
una foto suya. Tendras la opcion de usar un
teléfono moévil con cdmara.

o computadora con una camara web.

6.
Confirma tu informacion

Aseglrese de que toda su
informacion sea precisay
completa. Si es asi, haga clic en
"Continuar".

Giguiente %)
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Sigue estos pasos:

Comprobemos la precisién de todo

b

Despl hacia abajo para revisar y toque el botén "Continuar”

3

Cambiar imagen

Tarjeta de seguro social de EE.
uu.

Certificado de matrimonio o

Cambiar imagen

Licencia de conducir estatal de . —
EE. UU. L oy ) i"t.___. ..... o
-—— —_—
| 55 &=
Pl = o - [
| ot B = 1 —
FRONT BALK

Cambiar imagen Cambiar imagen

www.ID.me
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7.
Preparate para la
videollamada

Mientras se revisan sus documentos, habra
un tiempo de espera. Si hace clic en
"guardary salir", le enviaremos un correo
electrénico una vez que se hayan revisado
sus documentos.

Cuando regrese, asegurese de tener sus
documentos antes de hacer clic en "Unirse
a la videollamada ahora".

Giguienteﬁ)
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10.me

8.
Termina

Empiece la videollamada, muestre
sus documentos al representante

(Trusted Referee), y responda a
algunas preguntas. jY eso es - su
identidad ha sido verificado!

Ahora puede utilizar
cualquier sitio
asociado de ID.me.
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