
 وزارة العمل في ولاية نيويورك جهة توظيف أو برنامجًًا يطبِّقِ مبدأ تكافؤ 

 الفرص. تتوفر الأدوات المساعدة وكذلك الخدمات فور طلبها، وتكون مجانية 

 للأفراد ذوي الإعاقة، الهاتف النصي/هاتف ضعاف 

.‎1-877-662-4886 / )اللغة الإنجليزية( ‎1-800-662-1220 السمع 711 أو

 للإبلاغ عن حالات الاتجار بالبشر المشتبه فيها، 

تواصل مع:

وزارة العمل لولاية نيويورك قسم الامتثال والتثقيف )المعروف مسبقًًا باسم 

قسم سياسات وشؤون المهاجرين(

هاتف: 877-466-9757

trafficking@labor.ny.gov :البريد الإلكتروني

www.labor.ny.gov/immigrants :الموقع الإلكتروني

المركز الوطني لموارد 

الاتجار بالبشر

هاتف: 888-373-7888

 المصادر الإضافية: 

www.polarisproject.org :مشروع بولاريس

 في حالة الطوارئ، اتصل بالرقم 911 
على الفور.

P744 AR (02/24)

الخدمات المتاحة لضحايا الاتجار بالبشر

تستطيع وزارة العمل مساعدة ضحايا الاتجار بالبشر، بغض النظر عن حالة الهجرة، من 

خلال تقديم مجموعة متنوعة من الخدمات والإحالات إلى المؤسسات المجتمعية.

تشمل الخدمات المتاحة ما يلي:

الإسكان المؤقت الطارئ  •

الغذاء والاحتياجات الأساسية الأخرى  •

استرداد الأجور غير المدفوعة  •

التدريب على المهارات الوظيفية والإلحاق الوظيفي  •

الهجرة والمساعدة القانونية  •

المساعدة في الحصول على الإقامة الدائمة في الولايات المتحدة  •

خدمات الصحة النفسية والبدنية  •

الإرشاد النفسي  •

المساعدة في الحصول على المزايا المقدمة من الحكومة الفيدرالية وحكومة   •
الولاية

الترجمة التحريرية والترجمة الشفهية  •

إقامة دعوى جنائية و/أو مدنية ضد المتاجر  •

جريمة القسري  العمل 

ساعد ضحايا الاتجار بالبشر

@nyslabor | www.labor.ny.gov
1-888-469-7365

mailto:trafficking@labor.ny.gov
http://labor.ny.gov/immigrants
http://www.polarisproject.org


ما المقصود بالعمل القسري؟
يعد العمل القسري، المعروف أيضًًا باسم "الاتجار بالبشر"، جريمة خطيرة. قد لا يدرك 

ضحايا الاتجار أن ما يتعرضون له غير قانوني وأن المساعدة متوفرة. ويقع الاتجار 

بالبشر عندما يستخدم شخص القوة، أو الاحتيال، أو الإجبار كي يدفع شخصًًا آخر على 

العمل ضد رغبة الأخير.

القوة: تهديد عامل أو أسرته بالعنف البدني، أو ممارسة العنف البدني فعلاًً.

 الاحتيال: وعد كاذب لا ينتوي المتاجر الوفاء به، مثل 

الوعد بمنح البطاقة الخضراء أو نقود.

الإجبار: تهديد لإجبار شخص على العمل، مثل التهديد بالاتصال بدائرة الهجرة، أو 

 الشرطة وتلفيق اتهام بارتكاب جريمة، أو القول الزور بأن على ذلك الشخص العمل 

لسداد ديون.

يستخدم المتاجرون مجموعة من العوامل مثل الخوف، والترهيب، وسوء المعاملة، 

 وأساليب نفسية للتحكم 

في الضحية، مثل:

الإساءة النفسية: إهانة العامل أمام الآخرين، ونبذه باللقب، وإشعار الضحية بالذنب 

ولومها على إحداث الموقف . قد يؤكد المتاجرون أيضًًا تميزهم بناءًً على الجنس، أو 

السن، أو الجنسية، للإشارة إلى تفوقهم. وبالعكس، قد يمدح المتاجرون العامل أيضًًا، أو 

يخبرونه بأنهم يعتمدون عليه، أو بأنهم الوحيدون الذين يهتمون لأمره وأنه الوحيد 

الذي سيحصل على وظيفة، حتى يشعر بوجوب الامتنان لهم. 

العزل والسيطرة: قد يبلغ المتاجرون العامل بوجوب عدم التحدث مع أي شخص آخر، 

ويراقبونه باستمرار هاتفيًًا أو من خلال كاميرا، أو يظهرون أسلحة ويؤكدون على إمكانية 

الوصول إلى إنفاذ القانون للترهيب وقد يحد المتاجرون أيضًًا من إمكانية حصول العامل 

على الأموال عن طريق الدفع المتقطع، أو دفع مبالغ شحيحة، أو عدم الدفع إطلاقًاً، 

ليخلقوا فيه الاعتمادية. 

التعرف على الاتجار المحتمل

 قد يحدث الاتجار بالبشر في العديد من الصناعات، 

بما يشمل: 

المصانع، مثل مصانع الملابس   •

المزارع وتنسيق المناظر الطبيعية  •

التشييد   •

المنازل الخاصة )مثل المربيات ومدبرات المنازل(   •

المطاعم، والحانات، والفنادق، والصناعات الخدمية الأخرى   •

نوادي التعري، ودعارة الشوارع، ومراكز التدليك الوهمية، وخدمات المرافقة   •
)الجنسية(، وبيوت الدعارة، وغير ذلك

قد يصبح الشخص ضحية للاتجار بالبشر إذا كان: 

غير قادر على الحركة ذهابًا ومجيئًاً بحرية   •

ليست لديه سلطة على أوراق إثبات الهوية أو الأموال الخاصة به   •

لا يتلقى أجرًًا، أو يتلقى أجرًًا ضئيلاًً جدًا   •

يعمل لساعات طويلة على نحو غير معتاد   •

عليه ديون كثيرة أو متزايدة   •

•  يعيش أو يعمل في مكان فيه درجة عالية بشكل غير طبيعي من التأمين أو يحتوي 
على الكثير من الكاميرات

قلقًًا، أو خائفًًا، أو خانعًًا، أو مكتبًئًا، أو متوترًًا، أو مضغوطًاً بشكل غير طبيعي   •

فيه إصابات غير مبررة، أو علامات على مرض أو إعياء طويل الأمد أو غير معالَجَ   •

تظهر عليه علامات الاعتداء البدني أو الجنسي، أو التقييد البدني، أو الحبس، أو   •
التعذيب

دور وزارة العمل في ولاية نيويورك في مساعدة ضحايا الاتجار 

بالبشر

لوزارة العمل صلاحية تلقي الشكاوي وإجراء التحقيقات بشأن انتهاكات قانون العمل 

في نيويورك، مثل الحد الأدنى للأجور، ووقت العمل الإضافي، وعدم دفع الأجور، والخصم 
غير القانوني. ويتمتع محققو وزارة العدل بصلاحية دخول الشركات التجارية وتفتيشها، 

وإجراء مقابلات شخصية مع العمال، ومراجعة سجلات الرواتب. موظفو وزارة العمل 

مدربون على التعرف على حالات الاتجار المحتمل. ويتولى قسم سياسات وشؤون 

المهاجرين تنسيق جهود وزارة العمل لمكافحة الاتجار بالبشر، وتشمل تلك الجهود:

 NY Response to Human تقديم الإحالات إلى برنامج  •
Trafficking )استجابة نيويورك تجاه الاتجار بالبشر(

•  تقديم شهادات للحصول على تأشيرات U أو T للضحايا المؤهلين في بعض الجرائم 

الخطيرة المؤهلة لذلك، بما فيها الاتجار بالبشر

زيادة الوعي العام من خلال العروض التقديمية التوعوية في الشركات والمجتمعات  •

إذا كنت مهتامًا بأي من خدماتنا، فيرجى الاتصال بقسم الامتثال والتثقيف )المعروف 

مسبقًًا باسم قسم سياسات وشؤون المهاجرين( عبر الرقم 9757-466-877 أو 

.trafficking@labor.ny.gov عبر البريد الإلكتروني

mailto:trafficking@labor.ny.gov

